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BENDROSIOS DRAUDIMO SAVOKOS IR SALYGOS

1. DRAUDIMO SUTARTIES SAVOKOS

1.1. Draudikas — AAS “BTA Baltic Insurance Company", atstovaujama filialo Lietuvoje, toliau vadinama BTA.
1.2. Draudéjas — asmuo, kuris kreipési j BTA dél draudimo sutarties sudarymo, arba kuriam BTA pasiulé sudaryti

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.
1.8.

draudimo sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su BTA savo ar kity asmeny naudai.
1.2.1. Su Draudeju ir/ar Apdraustuoju susije asmenys, taip pat privalantys vykdyti pareigas, nustatytas
Draudéjui:
a) asmenys, kurie kartu gyvena su Draudéju arba Apdraustuoju;
b) asmenys, kurie yra atsakingi uz draudimo objektg pagal susitarimg su Draudéju ar Apdraustuoju;
c) asmenys, kurie turi draudimo interesg kartu su Draudéju ar Apdraustuoju, arba kiti asmenys,
nurodyti draudimo sutartyje;
d) asmenys, susije su Draudéju ar Apdraustuoju darbo, paslaugy teikimo ar kitokiais teisiniais
santykiais, bei turi pareigg veikti sutinkamai su saugumo reikalavimais.
Apdraustasis - asmuo, kurio turtiniai interesai yra draudziami:
a) turto draudimo atveju — pagal draudimo sutartj, apdrausto turto savininkas arba rastiskai sutartyje
nurodytas asmuo;
b) civilinés atsakomybés draudimo atveju — asmuo, kurio turtiniai interesai, atsirandantys i$ civilinés
atsakomybés, yra draudziami;
c) asmeny draudimo atveju - fizinis asmuo, nurodytas draudimo sutartyje, kurio sveikata, gyvybé ar
fiziné biuklé yra apdrausta draudimo sutartimi.
Naudos gavéjas — draudimo sutartyje nurodytas asmuo arba Draudéjo, o draudimo sutartyje nustatytais
atvejais ir Apdraustojo paskirtas asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmoka.
Trecioji Salis — civilinés atsakomybés draudimo atveju — asmuo, patyres nuostoliy, dél Draudéjo ar /ir
Apdraustojo veiksmy ar neveikimo, ir kuris turi teise j draudimo iSmoka sutinkamai su draudimo sutarties
salygomis.
Draudimo sutarties Salys — Draudéjas ir BTA.
Draudimo objektas - turtiniai interesai, susije su asmens gyvybe, sveikata, turtu ar civiline atsakomybe.
Prasymas sudaryti draudimo sutartj — BTA nustatytos formos dokumentas, kuriame Draudéjas pateikia
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reikalingg informacijg draudimo sutarciai sudaryti. PraSymas gali biiti nepateikiamas, jeigu draudéjas suteikia
BTA informacija, kurig BTA laiko pakankama draudimo rizikai jvertinti. PraSymo sudaryti draudimo sutart;
priémimas, nejpareigoja BTA sudaryti draudimo sutarties.

1.9. Draudimo sutartis — susitarimas tarp BTA ir Draudéjo, pagal kurj Draudéjas jsipareigoja sumokeéti draudimo
sutartyje nustatytais terminais sutarto dydZio draudimo jmoka, vykdyti kitas draudimo sutartyje jtvirtintas
pareigas, o BTA jsipareigoja mokéti draudimo iSmoka asmeniui, nurodytam draudimo sutartyje, jvykus
draudziamajam jvykiui, sutinkamai su draudimo sutarties nuostatomis.

1.10. Draudimo sutarties liudijimas (polisas) — dokumentas, patvirtinantis draudimo sutarties sudaryma bei
apimantis draudimo sutarties sglygas, dél kuriy BTA ir Draudéjas susitareé.

1.11. Draudimo suma — draudimo sutartyje nurodyta arba draudimo sutartyje nustatyta tvarka apskaiciuojama
pinigy suma, kurios negali virSyti draudimo iSmoka.

1.12. Nevisiskas draudimas — atvejai, kai nustatyta draudimo suma yra mazesné uz draudimo verte. Tokiu
atveju, jvykus draudziamajam jvykiui, BTA iSmoka iSmokos dalj, proporcingg draudimo sumos ir draudimo
vertés santykiui.

1.13. Dvigubas draudimas - atvejai, kai Draudéjas sudaro kelias draudimo sutartis dél ty paciy draudimo riziky
keliose ar toje pacioje draudimo bendrovéje. Tokiu atveju, Draudéjas privalo rastu pranesti BTA apie
sudarytg kitg draudimo sutartj bei nurodyti draudimo sumg ir kitas sutarties saglygas. PrieSingu atveju,
Draudikas, iSmokéjes draudimo iSmoka, jgyja teise susigrazinti atitinkamg draudimo iSmokos dal;.

1.14. Papildomas draudimas — atvejai, kai yra apdrausta tik dalis turto vertés ar draudimo rizikos. Tokiu atveju
draudéjas turi teise sudaryti papildomg draudimo sutartj su ta pacia ar kita draudimo bendrove. Siuo atveju
draudimo suma pagal kelias draudimo sutartis negali virSyti draudimo vertés.

1.15. ISskaita — draudimo iSmokos dalis, jtvirtinta draudimo sutartyje, kurios BTA neatlygina. ISskaita
apibréZiama konkreCia pinigy suma ir/arba procentine nuostolio iSraiSka, jeigu draudimo liudijime néra
nurodyta kitaip. Jeigu draudimo sutartyje yra jtvirtinta keliy rasiy iSskaitos tai paciai rizikai, tai visuomet
taikoma viena, didesné is jy.

1.16. Draudimo jmoka - draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kurig draudéjas draudimo sutarties
sglygomis privalo mokéti BTA uz draudimo apsauga.

1.17. Draudziamasis jvykis — draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriam jvykus BTA privalo mokéti
draudimo iSmoka.

1.18. Nedraudziamasis jvykis — atvejis, kai BTA draudimo iSmokos nemoka.

1.19. Draudimo rizika — jvykio, kurio atsitikimas ateityje yra jmanomas ir kuris nepriklauso nuo Draudé&jo ir/ar
Apdraustojo valios, tikimybé.

1.20. Draudimo iSmoka — pinigy suma, iSmokama jvykus draudZiamajam jvykiui arba suteiktos paslaugos, jeigu
tai numatyta draudimo sutartyje.

1.21. Draudimo interesas - Apdraustojo interesas nepatirti nuostoliy dél jvykusio draudziamojo jvykio.

1.22. Kompensacinis principas — draudimo principas, pagal kurj draudimo iSmoka yra suskaiCiuojama remiantis
patirto dél draudziamojo jvykio nuostoliy dydzio.

1.23. Rasytinis dokumentas:

a) surasytas raStu ir apimantis visus batinus rekvizitus, jskaitant parasa, atitinkantj galiojancius
Lietuvos Respublikoje teisés aktus;

b) perduotas telegrafinio, faksimilinio rysio ar kitokiais telekomunikacijy galiniais jrenginiais, jeigu yra
uztikrinta teksto apsauga ir galima identifikuoti parasga, jskaitant ir elektroninj laiska.

2. DRAUDIMO APSAUGOS GALIOJIMAS

2.1. Draudimo laikotarpis yra laiko tarpas, kai galioja draudimo apsauga.

2.2. Draudimo apsauga jsigalioja draudimo sutartyje nurodytg dieng 00:00, bet ne anksCiau nei sumokama
draudimo jmoka arba pirma jos dalis, jeigu:

2.2.1. draudimo jmokos arba pirmos jos dalies mokéjimo data yra nenurodyta draudimo sutartyje;

2.2.2. draudimo laikotarpio pradzia sutampa su draudimo jmokos ar pirmos jos dalies sumokéjimo diena;

2.2.3. draudimo jmokos arba pirmos jos dalies sumokéjimo terminas yra ankstesnis nei draudimo laikotarpio
pradzia.

2.3. Tais atvejais, kai draudimo apsaugos jsigaliojimas yra susiejamas su draudimo jmokos arba jos pirmos dalies
sumokeéjimu, draudimo apsauga jsigalioja kitg dieng 00:00 valandy po pinigy gavimo dienos, bet ne anksciau
nei nurodyta draudimo sutartyje.

2.4. Draudimo iSmoka, jvykus draudziamajam jvykiui iki draudimo apsaugos jsigaliojimo, nemokama.

2.5. Jeigu draudimo sutartyje numatyta, kad draudimo jmoka turi bati sumokéta po pirmos draudimo laikotarpio
pradzios dienos, tai draudimo apsauga jsigalioja pirmg draudimo laikotarpio pradzios dieng 00:00.

2.6. Draudimo sutartis galioja iki draudimo laikotarpio, numatyto draudimo sutartyje, paskutinés dienos 24:00,
jeigu draudimo sutartis dél kity priezasciy nesibaigia anksciau.
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3. DRAUDEJO PAREIGA ATSKLEISTI INFORMACIJA

3.1. Prie$ pasirasydamas draudimo sutartj, Draudéjas jsipareigoja pateikti BTA teisingg bei iSsamig informacija,
kurios praso BTA, ir kuri yra susijusi su draudimo objektu bei yra bitina, siekiant jvertinti draudimo rizika.
Jeigu draudéjas tycCia neatskleidZia informacijos, kuri yra butina jvertinti draudimo rizikai, arba tycCia pateikia
klaidingg ar neiSsamig informacijg, BTA turi teise reikalauti pripaZinti draudimo sutartj negaliojancia. Tokiu
atveju BTA draudimo jmokos negrazina.

3.2. Jeigu draudimo sutartis dél to paties draudimo objekto pratesiama iSkart po ankstesnés sutarties pasibaigimo,
o Draudéjas ar Apdraustasis nenurodo, kad informacija nuo ankstesnés draudimo sutarties sudarymo
pasikeité, BTA laiko, kad anksciau pateikta informacija nepasikeité.

3.3. Draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, Draudéjas privalo rastu nedelsiant pranesti apie visus pasikeitimus
draudimo laikotarpio galiojimo metu, dél kuriy gali padidéti draudimo rizika. Pasikeitimai, apie kuriuos biitina
pranesti, yra:

a) reikSmingi pasikeitimai, susije su draudimo objektu;
b) biidy, kuriais naudojamas draudimo objektas, pasikeitimai.
c) kitos reikSmingos aplinkybés, dél kuriy draudimo rizika padidéja.

3.4. Jeigu informacija, pateikta BTA apie draudimo objektg ir apdraustas rizikas, pasikeiia, ir dél to padidéja
draudimo rizika, taip pat, kai BTA yra suklaidinama dél nereikSmingo Draudéjo suklydimo, BTA turi teise per
vieng ménesj nuo suzinojimo dienos pasitlyti Draudéjui pakeisti draudimo sutarties salygas, jskaitant
draudimo jmokos dyd,.

Jeigu Draudeéjas nesutinka pakeisti draudimo sutarties salygy, arba neatsako BTA per 1 (vieng) ménesj nuo
pranesimo apie sitlomas naujas salygas iSsiuntimo dienos, BTA turi teise nutraukti draudimo sutartj su&jus
Siame sakinyje nurodytam terminui be atskiro pranesimo.

Jeigu BTA jrodo, kad Zinodama apie padidéjusig rizikg nebiity sudariusi draudimo sutarties, BTA per 2 (du)
meénesius nuo suzinojimo apie padidéjusig rizikg, turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj.

3.5. Draudéjo pareigos atskleisti informacijg paZeidimas sukelia ir kitas teisines pasekmes, jtvirtinas Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

4. DRAUDIMO IMOKA IR MOKEJIMO TVARKA

4.1. Draudéjas privalo sumokéti draudimo jmoka BTA, nustatyto dydZio bei nustatytais terminais, kaip numatyta
draudimo sutartyje.

4.2. Draudimo jmoka yra laikoma sumokeéta:

4.2.1, jeigu draudimo jmoka mokama pavedimu — nuo pinigy sumos gavimo | BTA ar jgalioto draudimo
tarpininko banko sgskaita;

4.2.2. jeigu draudimo jmoka mokama kitais mokéjimo bidais — nuo datos, nurodytos konkreciame pinigy
sumokéjimo faktg patvirtinan¢iame dokumente. Mokéjimo bildy sarasg rasite apsilanke misy
interneto svetainéje www.bta.lt, arba paskambine telefonu (8 5) 2600 600;

4.3. Jeigu Draudéjas nesumoka draudimo jmokos draudimo sutartyje nustatytu laiku, Draudéjas moka BTA 0,02
% delspinigius uz kiekvieng uzdelstg dieng, taCiau ne daugiau kaip 10 % nuo nesumokétos bendros
draudimo jmokos. BTA netaikys auksc¢iau minéty delspinigiy atvejais, kai:

a) draudimo jmoka mokama vienu mokéjimu;
b) draudimo jmoka mokama dalimis — uz pirmg mokéjima.

4.4, Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudimo sutartyje nustatytu laiku (iSskyrus atvejj, kai
draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimu, - tokiu atveju
draudimo sutartis nejsigalioja ir yra anuliuojama be atskiro draudiko pranesimo praéjus 30 dieny po jmokos
mokeéjimo termino), BTA sutartyje numatytu rasytiniu dokumentu informuoja, kad per 30 dieny nuo rasytinio
dokumento iSsiuntimo dienos draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies, draudimo sutartis
pasibaigs.

5. DRAUDIMO SUTARCIY SUDARYMAS GALINIAIS TELEKOMUNIKACIJY IRENGINIAIS

5.1. Draudimo sutartis gali buti sudaryta galiniais telekomunikacijy jrenginiais, t.y. pastu, internetu, elektroniniu
pastu, telefonu bei kitais informacijos apsikeitimo biidais.

5.2. Kai draudimo sutartis yra sudaroma Draudéjo, kuris yra vartotojas, tokiai sutarCiai taikomos ne gyvybeés
draudimo sutar¢iy sudarymo gairés, kurios yra viesai prieinamos www.bta.lt. Ne gyvybés draudimo sutarciy
sudarymo gairés, be visa ko, numato atsisakymo teisés procediirg, t.y. teise atsisakyti nuo sudarytos
draudimo sutarties.

6. DRAUDIMO SUTARTIES PASIBAIGIMAS IR PAKEITIMAS

6.1. Draudimo sutartis baigiasi paskutine draudimo laikotarpio dieng 24:00, jeigu Draudéjas ir BTA nesusitaré
kitaip.
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6.2. Draudéjas turi teise nutraukti draudimo sutartj bet kuriuo metu, pries 15 dieny rastu apie tai informuodamas
BTA. Tokiu atveju, draudimo sutartis bus laikoma nutraukta dieng, nurodytg praneSime, bet ne anksciau
negu 15 (penkioliktg) dieng, po to kai buvo gautas pranesimas apie nutraukima.

Tokiu atveju:

6.2.1.

6.2.2.

jeigu draudimo iSmoka nebuvo iSmokéta ar pretenzijy nebuvo pareikSta per draudimo sutarties
galiojimo laikotarpj, per 20 (dvidesimt) kalendoriniy dieny po Draudéjo pranesimo gavimo, BTA
grazina Draudéjui dalj draudimo jmokos, iSskai¢iuodama sutarties sudarymo ir vykdymo iSlaidas (30 %
nuo grazintinos sumos).

jeigu buvo iSmokéta ir/ar rezervuota draudimo iSmoka ar buvo pareikSta pretenzijy per draudimo
sutarties galiojimo laikotarpj, per 20 kalendoriniy dieny po Draudéjo pranesimo gavimo, BTA grazina
dalj draudimo jmokos, kuri yra lygi nepanaudotos draudimo jmokos dalies uz draudimo sutarties
galiojimo laikotarpj ir iSmokétos draudimo iSmokos skirtumui, iSskaiCiuodama sutarties sudarymo ir
vykdymo islaidas (30 % nuo grazintinos sumos).

6.3. Draudimo sutarties sglygos gali biiti papildytos ar pakeistos tik rasytiniu BTA ir Draudéjo susitarimu.
6.4. Draudimo sutartis gali bdti nutraukta ir kitais pagrindais, jtvirtintais LR draudimo teisés aktuose,
reglamentuojanciuose draudimo sutartinius teisinius santykius.

7. BENDROSIOS ISLYGOS

7.1. Jeigu draudimo sutartyje nenumatyta kitaip, BTA nemoka draudimo iSmokos dél:

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

teroristiniy veiksmy (veiksmai, pasireiSkiantys jégos ar smurto naudojimu arba grasinimais panaudoti
Siuos veiksmus bet kokios treCiosios Salies, kuri veikia atskirai ar organizuotai su kokia nors
organizacija ar vyriausybe, ar jy naudai, kurie atliekami dél politiniy, religiniy, ideologiniy ar etniniy
priezasciy ir kurios ketinimai yra pastatyti vyriausybe ar visuomene ar jos dalj j pavojy); nuostoliai,
atsirade dél prevenciniy veiksmy pries teroristinius veiksmus taip pat néra atlyginami.

karo, invazijos, prieSisky uzsienio valstybés veiksmy, kariniy ar joms prilyginamy operacijy, tokiy kaip
pilietinio karo (paskelbus ar nepaskelbus karo), riausiy, streiko, sukilimo, maisto, revoliucijos, karo
padéties, marodieriavimo, vandalizmo, sabotazo; streiko, lokauto, vieSosios tvarkos sutrikdymy, kurie
prilygty perversmui ar riau$ém, nuosavybés konfiskavimo, nacionalizacijos, jeigu tai yra sukelta ar
sankcionuota valstybés valdzios, nepriklausomai nuo to, teisétai ar ne; kitos politinés rizikos bei visi
kiti nuostoliai ar iSlaidos, patirtos tiesiogiai ar netiesiogiai dél tokiy veiksmy prevencijos, taip pat néra
atlyginamos;

tiesioginio ar netiesioginio branduolinio sprogimo, branduolinés energijos ar radioaktyviy preparaty
poveikio, tiesioginio ar netiesioginio radioaktyvaus uzterstumo;

tyCiniy Draudéjo, Apdraustojo ar Naudos gavéjo veiksmy.

7.2. Nepriklausomai nuo bet kokiy salygy, esanciy draudimo sutartyje, BTA neturi prievolés teikti draudimo
apsaugg ar atlikti bet kokius mokéjimus, ar teikti paslaugas, ar teikti naudg asmenims ar bet kokiai treciajai

Saliai,

jeigu tokia draudimo apsauga, mokéjimas, paslauga, nauda ir/ar verslas ar Draudéjo veikla,

Apdraustojo ar Naudos gavéjo, reikalaujancio draudimo iSmokos, pazeidZia jgyvendinamas sankcijas, finansinj
embargg ar ekonomines sankcijas, jstatymus ar sglygas, kurias tiesiogiai jgyvendina BTA. Igyvendinamos
sankcijos yra nacionalinés sankcijos, nustatytos Lietuvos Respublikos teisés akty, Europos Sajungos
sankcijos, Jungtiniy Tauty Organizacijos sankcijos, Jungtiniy Amerikos Valstijy sankcijos ir/ar kitos sankcijos,
kuriy BTA turi laikytis ir vykdyti sutinkamai su teisés akty reikalavimais.

8. DRAUDEJO PAREIGOS, ATSITIKUS APDRAUSTAI RIZIKAI

8.1. Tam, kad Draudéjas ar Apdraustasis jgyty teise gauti draudimo iSmoka atsitikus apdraustai rizikai, jis privalo:

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas (jeigu Siy taisykliy specialiosiose sglygose
nenurodyta kitaip) informuoti BTA apie jvykusj galimai draudZiamajj jvykj Siy taisykliy specialiosiose
salygose nustatyta tvarka. Jeigu Draudéjas ar Apdraustasis informuoja BTA apie atsitikusig apdrausta
rizikg pavéluotai, Draudéjas ar Apdraustasis privalo jrodyti, kad nebuvo jmanoma informuoti laiku;
nedelsiant informuoti kompetentingas tarnybas (pvz. gydymo jstaigg, prieSgaisrinés saugos ir
gelbéjimo departamentg, policijg, avarines tarnybas ir pan.);

vykdyti visus BTA duotus nurodymus bei imtis visy priemoniy, siekiant sumazinti zalg ir uzkirsti kelig
jos atsiradimui ar jos padidéjimui;

sudaryti BTA galimybe apzidréti jvykio vietg, atlikti tyrimg bei apklausti liudytojus taip, kad BTA galéty
nustatyti nuostolio priezastis ir dyd;;

pateikti visg informacijg ir dokumentus, kuriy praso BTA, jskaitant ir komercines paslaptis, jeigu jos
Draudéjui ar Apdraustajam yra zinomos, tam, kad BTA galéty nustatyti atsitikusios apdraustos rizikos
priezastis ir zalos dydj;

esant galimybei iSlaikyti jvykio vietg nepaliest, kol atvyks BTA atstovas, jeigu BTA nedavé kity
nurodymy. Sis punktas netaikomas kiek yra bdtina jvykdyti Siy Bendryjy draudimo sgvoky ir salygy
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8.1.3. punkto reikalavimus;

8.1.7. jeigu draudimo objektas negali biiti iSsaugotas nepakeiciant jo biklés po jvykio dél Bendryjy draudimo
sgvoky ir salygy 8.1.3.p., esanciy reikalavimy vykdymo ar dél kity teisiniy ir pagrjsty priezasciy,
pasirtpinti, kad paZeisto turto nuotraukos biity padarytos kaip jmanoma operatyviau ar pazeistas
draudimo objektas buty nufilmuotas, siekiant uzfiksuoti nuostolius, bei atsiysti nuotraukas ar vaizdo
jrasg | BTA el. pastu: zalos@bta.lt ar kitu BTA tinkamu btdu.

8.2. Jeigu Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas tyCia ar dél didelio neatsargumo nevykdo Taisyklése
nurodyty pareigy, BTA turi teise sumazinti draudimo iSmokg arba atsisakyti jg mokéti.

9. DRAUDIMO ISMOKA

9.1. Draudimo iSmoka BTA iSmoka ne véliau kaip per 15 dieny nuo tos dienos, kai gaunama visa informacija,
reikSminga nustatant draudziamojo jvykio fakta, aplinkybes, pasekmes ir draudimo iSmokos dydj.

9.2, Vagysteés ar pléSimu atveju, kuomet draudimo iSmoka iSmokéta, o draudimo objektas véliau atsirado, BTA turi
teise reikalauti draudimo iSmokos grazinimo ar reikalavimo teisés j draudimo objektg perleidimo. Jeigu BTA
nusprendé nepasilikti rasto draudimo objekto, bet rastas objektas yra apgadintas, tuomet Draudéjas,
grazindamas gautg i§ BTA draudimo iSmoka, i$S jos iSskaiCiuoja su BTA suderintas islaidas, biitinas atstatyti
daiktg j pradine padét;.

9.3. Jei jvykis yra draudZiamasis, o draudéjas ir BTA nesutaria dél draudimo iSmokos dydZio, Draudéjo prasymu
BTA iSmoka sumg, lygig Saliy negincijamai draudimo iSmokai, jeigu tikslus Zalos dydzio nustatymas uZsitesia
ilgiau kaip 3 meénesius.

9.4. Jeigu BTA uzdelsia iSmokeéti draudimo iSmokg dél savo kaltés, BTA moka 0,02% delspinigius nuo mokétinos
draudimo iSmokos sumos uZ kiekvieng uZdelstg dieng, taciau nevirSijant 10 % nuo laiku neiSmokétos
draudimo iSmokos.

9.5. Mokant draudimo iSmokg, jskaitomos visos draudimo jmokos (uz einamuosius draudimo metus), kuriy
mokeéjimo terminas suéjes draudimo iSmokos mokéjimo dienai. Esant Draudé&jo sutikimui, gali biiti jskaitomos
jmokos, kuriy mokéjimo terminas néra suéjes. Tais atvejais, kai dél draudziamojo jvykio draudimo objektas
ZUsta, sunaikinamas arba prarandamas, mokant draudimo iSmokg iSskaiiuojamos visos pagal sutartj
nesumokeétos draudimo jmokos.

9.6. Tuo atveju, kai BTA negali susigrazinti iSmokos atgreztinio reikalavimo tvarka dél tyciniy Apdraustojo veiksmy
ar didelio jo neatsargumo, BTA gali nemokéti draudimo iSmokos dalyje, kurioje pretenzijg pareiksti néra
galimybés, arba, jeigu draudimo iSmoka jau iSmokéta, reikalauti iSmokos grazinimo i$ Draudéjo.

9.7. Pagal asmens, turincio teise reikalauti draudimo iSmokos, BTA suteikia tokiam asmeniui galimybe susipaZinti
su turimais dokumentais, kuriais remdamasi BTA priémé sprendimg iSmokéti draudimo iSmoka arba atsisaké
iSmokéti draudimo iSmoka, ar iSduoda dokumenty kopijas uz uzmokestj, nevirSijantj dokumenty kopijy
iSdavimo islaidy.

9.8. BTA nesuteikia galimybés asmeniui, turinCiam teise reikalauti draudimo iSmokos, susipazinti su turimais
dokumentais bei neteikia dokumenty kopijos, jeigu:

a) BTA pateiké dokumentus teisésaugos institucijoms tyrimui dél apdraustos rizikos atsitikimo
aplinkybiy;

b) dokumentuose yra komerciné kito asmens paslaptis, kurios asmuo turintis teise reikalauti draudimo
iSmokos, neturi teisés gauti;

c) dokumentuose yra asmens duomenys, kuriy asmuo turintis teise reikalauti draudimo iSmokos,
neturi teisés gauti.

10. SKUNDY NAGRINEJIMO IR GINCY SPRENDIMO TVARKA

10.1. BTA skundy nagrinéjimo procedura dél nepatenkinty draudimo sutartimi ar suteiktomis draudimo
paslaugomis, pateiktg asmens, prasancio sudaryti draudimo sutartj, Draudéjo, Apdraustojo, Naudos gavéjo ar
kito asmens turincio teise reikalauti draudimo iSmokos, yra viesai prieinama www.bta.lt.

10.2. Visi gincai, kile tarp draudimo sutarties Saliy, sprendziami deryby budu. Jeigu taikus susitarimas
nepasiekiamas, visi gincai, kylantys iS draudimo sutarties ir susije su draudimo sutarties pazeidimu,
nutraukimu ar negaliojimu, sprendZiami LR teisme sutinkamai su Lietuvos Respublikos teisés aktais, Lietuvos
Respublikos teismuose pagal BTA filialo Lietuvoje buveinés adresa.

11. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

11.1. BTA kaip asmens duomeny tvarkytojas, fiziniy asmeny duomenis tvarko sutinkamai su asmens duomeny
tvarkymo reikalavimais, apibréztais 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), bei kitais teisés akty
reikalavimais.
Asmens duomeny tvarkymo principai bei BTA vykdoma privatumo politika yra paskelbta www.bta.lt
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12. SUBROGACIJA IR REGRESINIO REIKALAVIMO TEISE

12.1. Draudikui, iSmokéjusiam draudimo iSmokg, pereina teisé reikalauti iSmokéty sumy i$ atsakingo uz padarytg
Zalg asmens (subrogacija arba regresinio reikalavimo teisé¢). Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas
privalo perduoti visg BTA prasoma informacijg, kad Draudikas galéty tinkamai jgyvendinty jam peréjusig
reikalavimo teise.

13. KONFIDENCIALUMAS

13.1. Salys jsipareigoja neatskleisti konfidencialios informacijos, gautos draudimo sutartiniy ar ikisutartiniy teisiniy
santykiy pagrindu, tretiesiems asmenims, taip pat nenaudoti Sios informacijos tokiu biidu, kuris pazeisty kitos
draudimo sutarties Salies interesus. BTA turi teise pateikti visg reikalingg informacijg nepriklausomiems
ekspertams bei perdraudikams, gautg draudimo sutartiniy ar ikisutartiniy santykiy pagrindu, taip pat saugoti
ja BTA duomeny bazése. Si pareiga netaikoma, kuomet Salys, sutinkamai su LR teisés akty reikalavimais,
privalo pateikti informacijg kompetentingoms valstybés institucijoms.

14. KITOS SALYGOS

14.1. Bet koks pranesSimas, kurj Draudéjas ar BTA privalo perduoti vienas kitam, turi biiti atliktas Siose taisyklése
nurodytais terminais vienu iS zemiau nurodyty budy:

14.1.1. jteikiant Draudéjui, draudimo polise ar kituose rasytiniuose dokumentuose nurodytais adresais ar
Saliy pranesimuose apie buveiniy adresy pasikeitimas;

14.1.2. iSsiunciant registruotajg pasto korespondencijos siuntg;

14.1.3. elektroniniu pastu, kai Salys yra numaciusios Sj pranesimo biidg sutartyje, arba konkliudentiniais
veiksmais iSreiSkia sutikimg keistis informacijg Siuo bidu;

14.2. BTA turi teise perduoti savo teises ir pareigas pagal draudimo sutartj kitam ar kitiems Draudikams teisés
akty nustatyta tvarka. Draudéjas, nesutikdamas su teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartis perleidimu, turi
teise nutraukti draudimo sutartj joje nustatyta tvarka per vieng ménesj nuo teisiy ir pareigy perleidimo. Tokiu
atveju Draudéjui graZinamos jo sumokétos draudimo jmokos uz likusj draudimo sutarties galiojimo laika.

14.3. Sutartiniams draudimo teisiniams santykiams taikomi LR Teisés aktai.

14.4. Draudimo sutartis sudaroma Siy bendryjy salygy ir specialiyjy salygy pagrindu. Jeigu specialiosios ir/ar
individualios draudimo salygos, nurodytos sutartyje (draudimo liudijime) ir Siose Bendrosiose draudimo
sgvokose ir sglygose skiriasi, pirmenybé teikiama specialiosioms ir/ar individualioms draudimo sglygoms.

14.5. Draudéjas, Apdraustasis, Naudos gavéjas bei kiti asmenys, kurie draudimo sutarties pagrindu jgyja teisiy,
turi laikytis Siose Taisyklése jtvirtinty pareigy.

14.6. Sios Taisyklés jsigalioja nuo patvirtinimo BTA valdyboje dienos, jeigu BTA valdyba néra nurodziusi kitos
Taisykliy jsigaliojimo dienos.

14.7. Esant priestaravimams ar neatitikimams tarp kalby, lietuviskas tekstas turi pirmenybe.

14.8. Sios taisyklés skelbiamos BTA interneto tinklalapyje adresu http://www.bta.lt.

SPECIALIOSIOS SALYGOS

1. PAAISKINIMAI DEL TAISYKLESE VARTOJAMY SAVOKY
Mes arba Draudikas — ,BTA Insurance Company” SE filialas Lietuvos Respublikoje.
Jus arba Apdraustasis — draudimo liudijime (polise) (toliau tekste — polisas) nurodytas fizinis asmuo, kuris turi
draudimo interesg ir kurio naudai sudaryta draudimo sutartis.
Bagazas — Jums nuosavybés teise priklausantys (t. y. ne iSnuomoti ar patikéti valdyti) ir pas VeZéjg uzregistruoti
daiktai: lagaminai, kelionés krepSiai, rankinés, kuriuos vezatés j Kelione, ir tai patvirtina iSduotas BagaZo kvitas.
Jeigu polise nurodyta ,Ziemos sportas” (toliau tekste — Ziemos sportas) Bagazui gali biti priskirtas ir slidinéjimo
inventorius.
Slidinéjimo inventorius - Jums nuosavybés teise priklausantys (t. y. ne iSnuomoti ar patikéti valdyti) daiktai:
kalny slidés, snieglentés, lazdos, batai, Salmai, bei specialioji slidinéjimui skirta apranga (tik virSutiniai ribai).
Butinoji medicinos pagalba — dél Jusy sveikatai pavojingos sveikatos buklés suteikta pirmoji skubi medicinos

momento, kol Jums reikalinga medicinos pagalba bus suteikta Gyvenamoje Salyje.
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Butinoji odontologiné pagalba — gydytojo odontologo teikiama medicinos pagalba Umiam danties skausmui
numalsinti ir, jei reikia, uzdéti laikingjg plomba.

Draudimo sumos kiekvienai atskirai apdraustai rizikai — draudimo sumos taikomos konkrecioms rizikoms.
Draudimo sumos visada nurodomos kiekvienam polise nurodytam asmeniui.

Fizinis darbas — darbo pobidis, kai veikiant Zmogaus atraminio judéjimo aparatui, pagrindinis krivis tenka
griauciy raumenims.

Gyvenamoji Salis — Salis, kurios pilieCiu esate; Jusy nuolatinés gyvenamosios vietos Salis, kurioje Jis nuolat ar
daugiausia gyvenate; Salis j kurig, kai esate iSvykes, ketinate grjzti. Tai Salis, j kurig JUs turite bati parveztas, jei
negalite testi savo Kelionés arba jei Jums reikia tolimesnés ilgalaikés medicininés prieZitros po Kelionés metu
suteiktos Butinosios medicinos pagalbos.

Hospitalizacija — Bitinoji medicinos pagalba, suteikiama stacionarinéje asmens sveikatos priezitiros jstaigoje.
Isskaita — suma, kuria kiekvieno draudZiamojo jvykio atveju Mes maziname mokéting draudimo i§moka. Siose
Taisyklése nurodytos iSskaitos galioja kiekvienam Apdraustajam.

Kelioné - Jisy iSvyka uz Gyvenamosios Salies riby. Kelioné prasideda tada, kai Jus iSvaziuojate uz Gyvenamosios
Salies riby, kirsdamas sieng, ir baigiasi, kai grjZztate j ja, kirsdamas siena.

Kelionés organizatorius — juridinis asmuo, teikiantis Kelionés organizavimo, apgyvendinimo ir transporto
paslaugas.

Kelionés dokumentai — Jisy pasas arba asmens tapatybés kortelé.

Létinis susirgimas — sveikatos biiklé, kuri turi testinumg ir periodiskai kartojasi, ir apie kurig Jiis galéjote Zinoti
iki draudimo sutarties sudarymo.

Létinio susirgimo pauméjimas — sveikatos bukle, kai sergant Létiniu susirgimu, atsiranda to susirgimo Umiai
biklei budingi simptomai, kuriems pasalinti yra reikalinga Butinoji medicinos pagalba.

Medicininé evakuacija — medicininiu pozitiriu privalomas ir gydytojo leistas transportavimas iS stacionarinés
gydymo jstaigos uZsienyje j stacionarine gydymo jstaigg Gyvenamojoje Salyje, kur bus tesiama Apdraustojo
Hospitalizacija. Jei transportavimas buvo vykdomas | Gyvenamajg Salj, kuri néra Lietuvos Respublika, mes
kompensuosime transportavimo iSlaidas ne didesnes nei iki Lietuvos Respublikos teritorijos.

PSDF - Privalomasis sveikatos draudimo fondas.

Minimalus persédimo laikas — kiekvieno oro uosto reikalavimas dél minimalaus laiko tarp reisy, kurio reikia
laikytis rezervuojant ir perkant Iéktuvo bilietus, siekiant uztikrinti sklandy persédimg, su salyga, kad persédimas
vyksta Siame oro uoste.

Nelaimingas atsitikimas — staigus, netikétas, nepriklausantis nuo Jusy valios jvykis, jvykes Jums draudimo
sutarties galiojimo metu, ir kurio priezastimi tapo iSoriniy jégy poveikis, sukéles Jusy Trauma ar mirtj.

Netektas darbingumas - dél Traumos (kuri pripazinta draudziamuoju jvykiu pagal Siy Taisykliy sglygas), ne
véliau kaip per 1 metus nuo jo datos, kompetentingos Lietuvos Respublikos valstybinés institucijos Jums
nustatytas 50% ir didesnis netekto darbingumo lygis (asmenims iki 18 mety — nejgalumo lygis).

Nuostoliai — tiesioginiai turtiniai nuostoliai, draudziamojo jvykio atveju. Jiems néra priskiriami moraliné Zala arba
negautas pelnas.

Repatriacija — palaiky (kremavimo atveju — peleny) transportavimas iki Gyvenamosios Salies oro uosto, jeigu
transportavimas vykdomas léktuvu, arba iki morgo, jeigu pervezimas buvo vykdomas kita transporto priemone.
Sportas — kai JUs gaunate pajamas i$ dalyvavimo atitinkamos sporto risSies treniruotése ir/arba varzybose arba
dalyvaujate tarptautinio lygio sporto varzybose individualiai ar komandos sudétyje.

Staigus sunkus susirgimas — nenumatytas, iki Kelionés pradzZios nepasireiSkes sveikatos sutrikimas, kuriam
atsiradus yra reikalinga Butinoji medicinos pagalba.

Seimos nariai — Jisy sutuoktinis/sutuoktiné ar kartu gyvenantys bendro kio siejami nesusituoke asmenys, Jisy
nepilnameciai vaikai/jvaikiai iki 18 mety amziaus, Jusy tévai.

Trauma - kiino suZalojimas, atsirades dél Nelaimingo atsitikimo ir kuris nurodytas Taisykliy Priede Nr. 1 —
»Draudimo iSmoky lentelé" (toliau tekste — Priedas Nr. 1).

Vagysté — slaptas svetimo turto pagrobimas arba pléSimas, kaip numatyta Salies, kurioje jis buvo jvykdytas,
Baudziamajame Kodekse.

Vezéjas — oro susisiekimo priemonés eksploatuotojai (aviakompanijos), kurie, remdamiesi jstatymu, vykdo
keleiviy ir kroviniy pervezimus.
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2. KAIP SUDARYTI DRAUDIMO SUTARTI IR KAIP VEIKIA DRAUDIMO APSAUGA
2.1. Pagal Sias Taisykles, draudimo sutartj galima sudaryti:

2.1.1. uztikrinant draudimo apsaugg vienos Kelionés metu. Tokiu atveju draudimo apsaugos galiojimo (pradzios
ir pabaigos) datos nurodomos polise. DraudZiamajam jvykiui, jvykusiam draudimo apsaugos galiojimo
laikotarpiu, Batinosios medicinos pagalbos iSlaidas Mes apmokésime ne ilgesniam kaip 30 dieny
laikotarpiui, skai¢iuojant nuo paskutinés draudimo apsaugos galiojimo dienos.

2.1.2, uztikrinant draudimo apsaugg daugkartiniy Kelioniy per draudimo laikotarpj metu, jeigu polise nurodyta
,,Daugkartinis™:

a) JUs vienos Kelionés metu galite praleisti tik tg dieny skaiciy, kuris nurodytas polise, bet nevirsijant
polise nurodyto draudimo apsaugos galiojimo laikotarpio;

b) DraudzZiamajam jvykiui, jvykusiam draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu, Medicinos iSlaidas Mes
apmokésime ne ilgesniam kaip 30 dieny laikotarpiui, skaiCiuojant nuo paskutinés maksimaliai Sioje
iSvykoje galiojancios draudimo apsaugos dienos.

3. DRAUDIMO APSAUGOS GALIOJIMAS SPORTUOJANT AR UZSIIMANT PADIDINTOS RIZIKOS VEIKLA

3.1. Draudimo apsauga Jums galioja individualiy ir organizuoty sporto uzsiémimy metu, iSskyrus veikla, kuri priskirta
Sportui, Ziemos sportui ar Padidintos rizikos veiklai.

3.2. Jeigu draudimo polise pasirinkta ,Ziemos sportas®, Jums draudimo apsauga galioja slidinéjant su snieglente ir
kalny slidémis (toliau tekste — Ziemos sporto Sakos). Taciau JUs nesate apdraustas slidinéjimo su snieglente arba
kalny slidémis metu, jeigu slidinéjate ne specialiai tam skirtose kalny slidinéjimo trasose;

3.3. Jeigu draudimo liudijime Jus pasirinkote tik Sporto rizika, draudimo apsauga Jums negalioja veiklai, kuri Siose
Taisyklése yra nurodyta kaip Ziemos sportas ar Padidintos rizikos veikla.

3.4. Jeigu draudimo liudijime Jis pasirinkote Padidintos rizikos veiklg, JUisy draudimo apsauga apima Zemiau
nurodytas veikas, iSskyrus veikas, kurios 7.3.6 punkte nurodytos kaip nedraudZiamieji jvykiai:

3.4.1. kopimus j kalnus iki 2500 metry aukscio, kai naudojama speciali jranga;

3.4.2. autosporty,

3.4.3. vazinéjima laisvalaikiu (ir kaip keleiviui) motociklais, vandens ir sniego motociklais, keturraciais,
motoroleriais, kartingais.

3.4.4. dviraciy sportg (dviraciy krosas, kalny dviraCiy sportas, BMX dviraciy sportas);

3.4.5. vandens sportg (burlentés, banglentés, vandens slidés, kaitavimas, buriavimas juroje ar vandenyne);

3.4.6. jodinéjima, amerikietiskg futbolg, rankinj, regbj, beisbolg, ledo ritul;;

3.4.7. boksg, ryty kovos menus, imtynes;

3.4.8. sklandyma, skraidyma oro balionais.

4, DRAUDIMO APSAUGOS GALIOJIMO TERITORIJA

4.1. Jusy draudimo apsauga galioja tik polise nurodytoje teritorijoje.

4.2. Draudimo apsauga negalioja Gyvenamojoje Salyje, taciau, jeigu draudimo sutartis yra sudaryta tikslu gauti
leidimg gyventi Lietuvos Respublikoje, tada draudimo apsauga galioja ir Lietuvos Respublikoje.

MEDICINOS ISLAIDY DRAUDIMAS

5. KAS APDRAUSTA

5.1. Draudimo objektas yra turtinis interesas susijes su Jusy sveikata ir gyvybe.

5.2. Draudimo rizika — tai Medicinos iSlaidy draudimo rizikai polise nurodytos draudimo sumos nevirsijancios islaidos,
kurias patirtuméte dél Jums suteikty Buatinosios medicinos pagalbos, Medicininés evakuacijos ar Repatriacijos
paslaugy, nurodyty Taisykliy 6.1. punkte, ir kurios buvo butinos dél:

5.2.1. Staigaus sunkaus susirgimo;
5.2.2. Létinio susirgimo patmeéjimo;
5.2.3. Nelaimingo atsitikimo;

5.2.4. Mirties.

6. UZ KA IR KOKIU BUDU MOKESIME
6.1. Mes atlyginsime:

6.1.1. iSlaidas Butinajai medicinos pagalbai, kuri buvo Jums suteikta Kelionés metu ir iki to momento, kai tapo
jmanoma Jisy Medicininé evakuacija iki Gyvenamosios Salies, atsizvelgiant | Taisykliy 6.1.2. - 6.1.8.
punktuose nurodytus apribojimus. Bitinosios medicinos pagalbos iSlaidos atlyginamos pirmoje eiléje;

6.1.2. iSlaidas uZ JUsy transportavimg iki artimiausios gydymo jstaigos Salyje, kurioje jvyko jvykis, su salyga,
kad ten Jums buvo suteikta Bitinoji medicinos pagalba;

6.1.3. iSlaidas Jusy Medicininei evakuacijai ir Repatriacijai iki 30% polise Medicinos iSlaidy draudimo rizikai
nurodytos draudimo sumos:
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a) iSlaidos uz Jusy Medicinine evakuacija apmokamos tik tuo atveju, jei JUs transportuojamas j
Gyvenamajg Salj tolimesnei Hospitalizacijai. Tuo atveju, jeigu Medicinine evakuacijg vykdo treCiasis
asmuo, iki paslaugos suteikimo pradzios rastu nesuderines jos suteikimo ir iSlaidy dydzio su Mumis,
Mes atlyginsime iSlaidas maziausios sumos, uz kurig Medicinine evakuacijg turéjome galimybe
organizuoti Mes, ribose;

b) Jus lydinCio medicinos darbuotojo transporto iSlaidas ir jo paslaugy apmokéjima, jeigu gydancio
gydytojo nurodymu lydéjimas yra bitinas ir vykdomas Medicininés evakuacijos metu;

c) Apdraustojo Mirties atveju iSlaidas uz Repatriacijos paslaugas. Jeigu Repatriacijg vykdo treCiasis
asmuo, iki paslaugos suteikimo pradzios rastu nesuderines jos suteikimo ir iSlaidy dydZio su Mumis,
Mes atlyginame islaidas maziausios galimos sumos, uz kurig Repatriacijg turéjome galimybe
organizuoti Mes, ribose;

d) Jisy grjzimo j Gyvenamaja Sal;j iSlaidas, jei Jus dél draudziamojo jvykio praradote galimybe grizti ta
pacia priemone, kuri buvo jau apmokéta ir kuria buvo planuojama grjzti (pvz. dél Jums suteikiamos
Bdtinosios medicinos pagalbos Jus atsilikote nuo savo grupés su kuria atvykote ar dél JUsy patirtos
Traumos ji dél medicininiy reikalavimy netinka Jasy perveZimui ir pan.). Siy iSlaidy batinuma ir dydj
JUs turite suderinti su Mumis rastu iki paslaugos suteikimo pradZios. Siy iSlaidy apmoké&jimui
taikoma 50 % iSskaita;

e) papildomas ir pagrjstas vieSbucio bei griZimo | Gyvenamaja $alj iSlaidas, susijusias su artimo asmens
atvykimu pas Jus ir grjizimu atgal ar iSlaidas, kurias patyré vienas Jus lydintis Seimos narys, kuris
privaléjo pasilikti arba keliauti su Jumis dél Jusy sveikatos biklés. Tokiam pasilikimui ar lydéjimui
pagrjsti butina gydancCio gydytojo paraSyta rekomendacija. Jus lydin¢io asmens papildomos
pragyvenimo iSlaidos padengiamos ne daugiau kaip dél vieno draudziamo jvykio, 10 dieny is eilés ir
ne daugiau nei 100 EUR vienai dienai. Lydinio asmens atvykimo ir grizimo | Gyvenamaja Salj
iSlaidos neturi virSyti ekonominés klasés aviabilieto kainos. Siy iSlaidy bdtinumg ir dydj Jus turite
suderinti su Mumis rastu iki paslaugos suteikimo pradzios;

f) iSlaidas uz Jasy vaiky/jvaikiy iki 16 mety amziaus, likusiy be suaugusiy prieZitros parvezimg j
Gyvenamajq Salj. Kelionés iSlaidos vienam asmeniui neturi virSyti ekonominés klasés léktuvo bilieto
kainos. Siy iSlaidy batinumg ir dydj JUs turite suderinti su Mumis rastu iki paslaugos suteikimo
pradzios.

6.1.4. iSlaidas Bitinajai odontologinei pagalbai, nevirsijant 200 EUR sumos;

6.1.5. iSlaidas Batinajai medicinos pagalbai néstumo komplikacijy atveju sumai iki 1000 EUR, su salyga, kad
jvykio metu néstumo laikotarpis buvo trumpesnis nei 32 savaités;

6.1.6. JUsy islaidas telefono pokalbiams su Mumis arba Masy partneriais sumai iki 50 EUR.

6.1.7. Bitinosios medicininos pagalbos, Medicininés evakuacijos ar Repatriacijos iSlaidas Jums patyrus
Traumag arba mirus, nevirsijancias 10 000 EUR ir atsiradusias dél Kelionés metu jvykusio teroristinio
iSpuolio, iSskyrus atvejus kai panaudojamas masinio naikinimo ginklas;

6.1.8. ISlaidas uz chirurgines operacijas Mes atlyginame tik su sglyga, kad Si operacija buvo biitina ir negaléjo
buti atidéta iki JUsy grjzimo j Gyvenamajg Salj, t. y. iSmoka iSmokama tik tada, kai pagal medicinos
tyrimy duomenis, nedelsiant (ne véliau kaip 24 valandas nuo hospitalizacijos dienos) neatlikus
operacijos, kyla pavojus Jisy gyvybei arba tai gresia sunkiomis komplikacijomis, ir tos iSlaidos rastu
suderintos su Mumis iki paslaugos suteikimo pradzios;

6.1.9. Jei polise nurodyta, kad jvykus jvykiui pries kreipiantis | gydymo jstaigg bitina paskambinti polise
nurodytu telefono numeriu, iSlaidas uzZ tose Salyse suteiktas medicinos paslaugas atlyginame tik tokiu
dydziu, kokiu jas atlygintuméme, sumokédami uz tokias pacias paslaugas Musy partneriams, kuriy
telefony numeriai nurodyti polise;

6.1.10. Tam, kad baty atlygintos Jusy Bitinosios medicinos pagalbos iSlaidos, privalote ne véliau kaip per 30
dieny nuo Kelionés pabaigos datos (iSskyrus atvejus, kai to padaryti negalima dél pateisinamy
priezasciy), pateikti Mums:

a) praSyma iSmokéti draudimo iSmoka su jvykio aplinkybiy apraSymu;

b) salies, kurioje jvyko jvykis, gydymo jstaigos iSduotus medicinos dokumentus (Mums pareikalavus, su
jy vertimu j valstybine kalbg), kuriuose turi buti nurodyta: Jusy vardas, pavardé, jvykio data,
kreipimosi | gydymo jstaigg data, diagnozé, suteikty medicinos paslaugy aprasas, o taip pat
dokumentus, patvirtinan€ius medicinos paslaugy apmokéjimg. Mums pareikalavus, privalote
pateikti auksSciau minéty dokumenty originalus;

c) Salies, kurioje jvyko jvykis, gydymo jstaigy iSduotus receptus vaistams ir kvitus, jrodancius jy
jsigijima ir apmokéjima;

d) kitus, Misy pareikalautus ir paslaugas patvirtinancius bei jy pagrjstuma jrodancius dokumentus su
jy vertimu j valstybine kalbg;

e) kitg informacijg ir dokumentus, reikalingus draudziamojo jvykio faktui patvirtinti (teisésaugos
institucijy pazymas ir pan.);

6.1.11. Taip pat JUs privalote:
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a) Mums pareikalavus, leisti atlikti papildomus medicinos tyrimus, susijusius su Jusy sveikatos
sutrikimu, atsiradusiu dél jvykio. ISlaidas uz Siuos tyrimus apmokésime Mes;

b) leisti Mums ar ekspertams, veikiantiems Misy vardu, susipazinti su visa medicinos dokumentacija ir
informacija apie Jusy sveikatos bukle;

c) suteikti Mums sutikimg gauti i$ treCiyjy asmeny (gydytojy, gydymo jstaigy ir kt.) informacijg apie
ankstesnes, dabartinius ir iki draudimo apsaugos pasireiSkusius Jusy sveikatos sutrikimus,
Nelaimingy atsitikimy pasekmes, taip pat apie visas Jusy sudarytas draudimo sutartis.

6.1.12, Repatriacijos atveju privaloma papildomai Mums pateikti:

a) gydytojo pazyma apie mirties priezastj arba atlikto skrodimo iSvadg, mirties liudijimo kopija;

b) pasirasyta su Mumis Repatriacijos sutartj, jei néra gauti objektyvis jrodymai, kad jvykis gali bdti
pripazintas draudziamuoju jvykiu;

c) saskaity originalus ir kvitus, patvirtinancius iSlaidy apmokéjima uz palaiky pervezima ar kremacija,
jei uz tas paslaugas apmokéjome ne Mes.

7. KOKIAIS ATVEJAIS DRAUDIMO APSAUGA NEGALIOJA
7.1. Jusy iSlaidos nebus atlyginamos, ir jvykis nebus pripaZintas draudziamuoju jeigu:

7.1.1. Jusy Kelionés tikslas buvo gauti medicinos pagalbg arba konsultacija;

7.1.2, Jums iki Kelionés pradzios jau buvo zinoma, kad Kelionés metu Jums prireiks medicinos pagalbos arba
gydantis gydytojas dél Jisy sveikatos biiklés dar iki Kelionés pradzios nerekomendavo Jums vykti j
Kelione;

7.1.3. Apdraustasis miré, kai alkoholio koncentracija jo kraujyje buvo nustatyta 0,4 promilés ar didesné.

7.2. ISlaidos neapmokamos, jei jos susijusios su:

7.2.1. sveikatos sutrikimais, kurie buvo (ar galéjo biti) Zinomi ir/ar prasidéjo pries sudarant draudimo sutartj
(nesvarbu, ar jie buvo gydomi, ar ne), sveikatos sutrikimais dél jgimty ligy ir/ar jy pauméjimy gydymu;

7.2.2, apsinuodijimu alkoholiu, narkotinémis, psichotropinémis ar cheminémis toksinémis medziagomis bei
gydytojo neskirtais medikamentais;

7.2.3. psichinémis ligomis ar buklémis, isterijomis, panikos priepuoliais, stresinémis reakcijomis taip pat
epilepsija;

7.2.4. gimdymu arba abortu, o taip pat iSlaidomis uz paslaugas, susijusias su Seimos planavimu ir
nevaisingumo gydymu; 5

7.2.5. veneriniais, lytiniu keliu plintanciais susirgimais, AIDS ir kitomis ligomis, sukeliamomis ZIV infekcijos;

7.2.6. saulés nudegimais, iSskyrus kai tai atsitinka vaikams iki 12 mety amZiaus;

7.2.7. ligomis, kuriy prevencijai Salyse, j kurias vykote, buvo bitinas arba rekomenduojamas skiepijimas;

7.2.8. onkologiniais susirgimais, nepriklausomai nuo ligos stadijos, cukriniu diabetu, dialize;

7.2.9. operacijomis, kurios néra neatidéliotinos (gali buti atliktos ir véliau kaip 24 valandos nuo
hospitalizacijos momento), jskaitant ir Sirdies, Sirdies voztuvy ir kraujagysliy operacijas, iSskyrus
Nelaimingo atsitikimo tiesioginiy pasekmiy likvidavimo atvejus;

7.2.10. skiepijimu arba kito tipo profilaktika, o taip pat sveikatos sutrikimais, atsiradusiais dél skiepijimo arba
kito tipo profilaktikos;

7.2.11. regos, klausos koregavimu;

7.2.12. gydymu netradiciniais medicinos metodais, be diagnozés nurodymo arba gydymu, kuris neatitinka
nustatytos diagnozés;

7.2.13. organy transplantacija;

7.2.14. protezy remontu arba jsigijimu, ortodontiniy priemoniy (pvz. breketai, danty plokstelés) korekcija,
remontu, jsigijimu;

7.2.15. ortopediniy priemoniy jsigijimu arba remontu, iSskyrus ramenty/nejgaliojo vezimélio nuomg iskart po
jvykio;

7.2.16. vitaminy, maisto papildy, augalinés kilmés produkty, homeopatiniy priemoniy jsigijimu;

7.2.17. vizitais | gydymo jstaigg dél to paties sveikatos sutrikimo, jei ty vizity metu néra paskiriamas naujas
gydymas arba néra koreguojamas jau paskirtas gydymas. Taip pat su vizitais, kuriy metu atliekama
tyrimy kontrolé (pvz., atliekamos kontrolinés rentgenogramos, pateikiami atlikty tyrimy rezultatai,
perriSimai ir pan.);

7.2.18. medicinine reabilitacija ir atstatomuoju gydymu, fizioterapija, gydymusi sanatorijose, poilsio namuose
ir kitose panaSios paskirties jstaigose, papildomais mokesciais uz pagerintas komforto sglygas (pvz.
vienvieté palata, “liuks” tipo palata ir pan.);

7.2.19. tolesnio gydymo Kelionés metu iSlaidomis, jei Batinoji medicinos pagalba Jums jau buvo suteikta, bet
Jus atsisakote grijzti j Gyvenamaja Salj, o, Miisy paskirty gydytojy nuomone, Jisy sveikatos bikle leidzia
Jums atlikti Medicinine evakuacija;

7.2.20. Repatriacijos iSlaidomis, jeigu draudimo sutartis yra sudaryta turint tikslg gauti leidimg gyventi
Lietuvos Respublikoje;
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7.2.21. gelbéjimo operacijomis, tokiomis kaip apdraustojo paieska (kalnuose, jiroje, dykumoje, dziunglése ar
pan.), nukélimas nuo kalny, skraidinimas j krantg ar kitomis panasaus pobudzio gelb&jimo operacijomis.

7.2.22, Islaidos nebus atlyginamos ir jvykis nebus pripazintas draudziamuoju, jeigu jis jvyko:

7.2.23. bandant nusizudyti arba nusizudzius;

7.2.24, kariniy pratyby, karo veiksmy metu ar dalyvaujant taikos palaikymo misijose;

7.2.25. jei polise nurodyta ,Daugkartinis" draudimas (kaip nurodyta Taisykliy 2.1.2. punkte), bet dokumentais
(spaudas pase, Kelionés bilietai, komandiruotés jsakymas ir pan.,) negalite patvirtinti
atvykimo/iSvykimo j / i$ Salj (-ies) , kurioje jvyko jvykis, datos;

7.2.26. Jums valdant bet kurig savaeige transporto priemone ar kitg savaeigj mechanizma, turintj vidaus
degimo arba elektros variklj, biinant alkoholinio, narkotinio, toksinio apsvaigimo busenoje ar neturint
atitinkamos kategorijos galiojancio vairuotojo pazyméjimo, taip pat jei JUs vykote transporto priemone
Zinodamas, kad transporto priemonés valdytojas yra alkoholinio, narkotinio, toksinio apsvaigimo
blisenoje arba neturi atitinkamos kategorijos galiojancio vairuotojo pazymeéjimo. Si nuostata netaikoma
tik tuo atveju, jei transporto priemone valdZiausio asmens kraujyje alkoholio koncentracija nevirsija tos
Salies, kurioje jvyko jvykis, teisés aktuose nustatytos leistinos normos, ir tai patvirtinta alkotesterio
parodymais arba medicinos dokumentais; 5

7.2.27. uzsiimant veikla, kuri priskinama Fiziniam darbui, Ziemos sporto, Sporto ar Padidintos rizikos veiklai
(iSskyrus atvejus, kai uz Sig rizikg sudarant draudimo sutartj buvo sumokéta papildoma jmoka ir Sios
veiklos nurodytos polise);

7.2.28. uzsiimant veikla, tokia kaip (jeigu polise nenurodyta kitaip):

a) alpinizmas ir/ar kopimas | kalnus virS 2500 metry auksCio, naudojant ar nenaudojant specialios
alpinistinés jrangos; spleneologija, ekspedicijos j kalnus, dZiungles, dykumas ar kitas negyvenamas
vietas;

b) giluminis nardymas (daivingas) arba nardymas didesniame kaip 30 metry gylyje, o taip pat uzsiimant
Sia veikla Arkties vandenyne ir gretimose jlrose;

c) motosportas, motokrosas ir/ar dalyvavimas varZzybose ar treniruotése, vaZziuojant vandens
motociklais, sniego motociklais, keturraciais;

d) Sokinéjimas su parasiutu;

e) skraidymas parasparniais;

f) bushido, kikboksas, kovos be taisykliy ir kita panasSios rsies veikla, nenurodyta punkte 3.4.7.;

g) bet kokia sporto veikla susijusi su Sokinéjimu i$ aukscio, virazy atlikimu, manevry, figiry, su arba be
akrobatiniy elementy atlikimu (jskaitant parkira, trikingg, Sokinéjima i$ aukscio prisiriSus guma).

7.3. Jeigu polise nurodyta, kad draudimo apsauga galioja Lietuvoje, Rusijoje (ar kitos NVS Salies teritorijoje), nebus
atlygintos iSlaidos, jei Butinoji medicinos pagalba Jums buvo suteikta privaciose klinikose ar centruose (jei
draudimo polise nenurodyta kitaip);

7.4. Jei draudimo apsauga galioja Lietuvoje, o Jus esate apdraustas privalomuoju sveikatos draudimu Lietuvoje, Mes
apmokésime tik tg iSlaidy dalj, kuri néra apmokma iS PSDF.

NELAIMINGY ATSITIKIMY DRAUDIMAS

8. KAS APDRAUSTA

8.1. Draudimo objektas yra turtinis interesas, susijes su Jisy gyvybe, sveikata ir fizine bukle.

8.2. Draudimo rizika — tai Kelionés metu jvykes Nelaimingas atsitikimas.

8.3. Nevirsijant draudimo sumos, nurodytos polise Nelaimingy atsitikimy draudimo rizikai, Mes iSmokésime draudimo
iSmoka, kaip nurodyta Taisykliy 9. punkte. ISmokéjus draudimo iSmokg, draudimo suma sumaZzinama iSmokétos
draudimo sumos dydziu. Tokiu atveju draudimo sutartis lieka galioti iki joje nurodyto termino su atitinkamai
sumazinta draudimo suma.

9. UZ KA IR KOKIU BUDU MOKESIME

9.1. Jeigu dél Traumos, ne véliau kaip per vienerius metus nuo Nelaimingo atsitikimo dienos Apdraustasis miré, Mes
iSmokésime polise Siai rizikai nurodytg viso dydzio draudimo sumg asmeniui, kuris jstatymy numatyta tvarka turi
teise gauti draudimo iSmoka.

9.2, Mirties atveju iS iSmokamos draudimo iSmokos iSskaiCiuojamos visos anksCiau Apdraustajam pagal tg polisg
iSmokétos draudimo iSmokos uz Traumas ir/ar Netektg darbinguma/nejgaluma. Tuo atveju, jeigu anksCiau uz
Traumas ir/ar Netektg darbinguma/nejgalumg iSmokéty draudimo iSmoky suma yra lygi polise nurodytai
Nelaimingy atsitikimy draudimo rizikos draudimo sumai, draudimo iSmoka uz mirties rizika néra mokama;

9.3. Jeigu dél Nelaimingo atsitikimo Apdraustasis mirsta, o iki jo mirties draudimo iSmokos dél Traumy ir/ar Netekto
darbingumo/nejgalumo dar nebuvo iSmokétos, draudimo iSmoka mokama tik uz mirties atvej;.

9.4, Jeigu Jus patyréte Traumg, nurodytg Taisykliy 1 priedo lenteléje ,Draudimo iSmoky lentelé”, Mes iSmokésime
draudimo iSmoka, kuri apskaiCiuojama procentais nuo polise Nelaimingy atsitikimy draudimo rizikai nurodytos
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draudimo sumos. Vienu metu patyrus keletg Traumy, iSmoka mokama uz kiekvieng Traumg, bet nevirSijant Siai
draudimo rizikai nurodytos sumos.

9.5.Jei dél Traumos ne véliau kaip per 1 metus nuo jvykio datos Jums bus nustatytas Netektas
darbingumas/nejgalumas, draudimo iSmoka bus mokama taip:

9.5.1. Draudimo iSmoka apskaiCiuojama proporcingai nuo draudimo sumos, nurodytos Nelaimingo atsitikimo
draudimo rizikai, pagal kompetentingos Lietuvos Respublikos valstybinés institucijos nustatytg netekto
darbingumo lygj arba nejgalumo lygj procentais;

9.5.2. Asmenims virS 18 mety amziaus draudimo iSmoka bus mokama, nustaCius 50% ir didesnj netekto
darbingumo lygj;

9.5.3. Asmenims iki 18 mety amziaus, draudimo iSmoka mokama, nustacius:

a) sunky nejgalumo lygj — 100% draudimo sumos, nurodytos Siai draudimo rizikai;
b) vidutinj nejgalumo lygj — 75% draudimo sumos, nurodytos Siai draudimo rizikai;
c) lengva nejgalumo lygj — 50% draudimo sumos, nurodytos Siai draudimo rizikai.
9.6. Jei dél to paties draudziamojo jvykio Jums jau buvo mokétos draudimo iSmokos dél Traumos, tai tos draudimo
iSmokos jskaiCiuojamos j draudimo iSmokos sumg, mokéting dél Netekto darbingumo/nejgalumo.
9.7. Mes turime teise skirti papildomg Jisy medicininj iStyrimg, turint tikslg nustatyti arba patikslinti jvykio atsiradimo
aplinkybes bei nustatyti JUsy fizinei biklei ir sveikatai padarytos zalos dyd;.
9.8. Tam, kad biity mokama draudimo iSmoka, Jus privalote jvykus jvykiui nedelsiant kreiptis j gydymo jstaigg Salyje,
kurioje jvyko jvykis, kad Jums buty suteikta Butinoji medicinos pagalba, o taip pat privalote ne véliau kaip per
30 dieny nuo Kelionés pabaigos datos (iSskyrus atvejus, kai to padaryti negalima dél pateisinamy priezasciy),
pateikti Mums prasyma iSmokeéti draudimo iSmokg su jvykio aplinkybiy aprasymu ir reikalaujamus dokumentus:

9.8.1. uzsienio gydymo jstaigos paZyma, patvirtintg gydytojo parasu ir antspaudu. Pazymoje turi biiti
nurodyta Jusy vardas, pavardé, jvykio data, kreipimosi j gydymo jstaigg data bei nustatyta diagnozé;

9.8.2. Netekto darbingumo/nejgalumo atveju - kompetentingos Lietuvos Respublikos valstybinés institucijos
pazyma, kurioje nurodytas darbingumo ar nejgalumo lygis;

9.8.3. Apdraustajam mirus — gydytojo paZzyma apie mirties priezastj, mirties liudijimo kopijg arba originalg;

9.8.4. kitus Musy pareikalautus dokumentus (esant reikalui - su jy vertimu | valstybine kalbg) ir kitg
informacija, reikalingg draudziamojo jvykio faktui patvirtinti (teisésaugos institucijy pazymas ir pan.).

10. KOKIAIS ATVEJAIS DRAUDIMO APSAUGA NEGALIOJA
10.1. Nelaimingy atsitikimy draudimo rizikai taikomos visos isSimtys, paminétos Taisykliy 7. punkte.

BAGAZO DRAUDIMAS

11. KAS APDRAUSTA
11.1. Draudimo objektas yra turtinis interesas, susijes su Jusy Bagazu. DraudZiant Bagazg taikomas kompensavimo
principas, atlyginant tiesioginius Jusy nuostolius, atsiradusius pagal Taisykliy 11.2. punkte nurodytas rizikas.
11.2. Draudimo rizikos - tai:
11.2.1. VeZéjo uzZregistruoto BagaZzo vélavimas dél Vezéjo kalteés;
11.2.2. Vezéjo uzregistruoto Bagazo praradimas ar sugadinimas dél Vezéjo kaltés;
11.2.3. Bagazo Vagysté, kai jis yra Jusy priezitiroje.

12. UZ KA IR KOKIU BUDU MOKESIME

12.1. Bagazo draudimo suma yra polise nurodyta bendra suma, BagaZo praradimo, sugadinimo ar Vagystés
rizikoms.

12.2. Kiekvienam atskiram BagaZo daiktui nustatoma 150 EUR draudimo suma, jeigu vieno tipo (rGSies) daikty yra
du ir daugiau, Misy atsakomybé apsiriboja 250 EUR suma kiekvienai daikty grupei (tipui), iSskyrus slidinéjimo
inventoriy, pritaikant 20% iSskaita nuo patirty nuostoliy sumos.

12.3. Pagal Sias Taisykles, iSskiriamos Sios daikty grupés: virSutiniai drabuZziai, apatiniai drabuziai, kosmetika,
higienos reikmenys, suvenyrai, slidinéjimo inventorius, vaikiskas vezimélis ir pan.

12.4. Draudimo suma slidingjimo inventoriui, uzregistruotam pas Vezéjg kaip BagaZas, praradimo ar sugadinimo
atvejui nustatomas 500 EUR limitas. 5

12.5. Slidinéjimo inventoriaus laikomas apdraustu tik su salyga, kad polise nurodyta Ziemos sportas;

12.6. Jeigu Jasy patirtus nuostolius, atsiradusias dél 11.2. punkte nurodyty priezasCiy atlygina Vezéjas, Mes
sumokeésime tik Jlsy patirty nuostoliy ir Vezéjo atlygintos sumos skirtuma.

12.7. Bagazo vélavimo dél Vezéjo kaltés atveju:

12.7.1. draudimo apsauga galioja tik su saglyga, jeigu atvykus j galutine Kelionés vietg, kurioje Jus bisite
ilgiau negu 24 valandas, Bagazas dél Vezéjo kaltés véluos ilgiau negu 6 valandas:

12.7.2. atlyginsime Jasy iSlaidas, susijusias tik su pirmos bitinybés daikty jsigijimu: asmeninés higienos
daikty bei drabuziy, atitinkanciy vietos klimatg, kuriuos Jus priverstas jsigyti vietoje véluojancCiame
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bagaze esanciy daikty. Véluojant slidinéjimo inventoriui Mes atlyginsime su analogisko inventoriaus
nuoma susijusias islaidas.

12.7.3. atlyginsime tik tas Jasy islaidas, kurias Jus patyréte iki JUsy Bagazo grazinimo;

12.7.4. Mes neatlyginame iSlaidy, jeigu Bagazas buvo uZlaikytas ar pavéluotai pristatytas Jums grjztant i$
Kelionés | Gyvenamajag Sal;;

12.7.5. tam, kad bty atlygintos Jisy iSlaidos, Mums pareikalavus, privalote pateikti originalus dokumenty,
jrodanciy pirmos biitinybés daikty jsigijimg ir/arba slidinéjimo inventoriaus nuomg, Vezé&jo pazymg apie
Bagazo vélavima/grazinima, jsodinimo talony kopijas.

12.8. Bagazo praradimo dél Vezéjo kaltés (Bagazas laikomas prarastu, jei jis nerandamas per 14 d. nuo praradimo
fakto konstatavimo) ar Vagystés kai jis yra Jisy priezitroje atveju, Mes iSmokésime kompensacija, kurios dydis
atitiks Bagazo rinkos verte, buvusig iki jvykio:

12.8.1. Jeigu Jus negalite pateikti dokumenty, patvirtinanCiy faktine prarasto Bagazo verte, buvusig iki
draudZiamojo jvykio, Mes nustatysime tokio dydzio faktine BagaZo verte, uz kurig Sj daikta galima buvo
jsigyti pries pat jvykstant draudziamajam jvykiui. Visais praradinimo, vagystés atvejais bagazui taikomas
t 20% metinis nusidévéjimas.

12.8.2. BagaZzo Vagystés, kai jis buvo JUsy priezitiroje, atveju, Mes atlyginsime pirmos bitinybés daikty
jsigijimo iSlaidas, jei tokie daiktai buvo jsigyti per 48 valandas nuo Vagystés fakto konstatavimo
momento. Isigyti daiktai turi biti analogiski pavogtiems nevirSijant sumos, kuri numatyta punkte 12.2.

12.8.3. [vykus draudziamiesiems jvykiams pagal Taisykliy 11.2. punkte nurodytas rizikas, nusidévéjimas
netaikomas, jeigu Jusy nuostolis siekia ne daugiau kaip 100 EUR sumg ir patvirtintas dokumentais, t.y.
Vezéjo pazyma, pirkimo Cekis ir pan.

12.8.4. Tam, kad bity iSmokéta draudimo iSmoka, privalote Mums pateikti prarasto Bagazo registracijos
talong, VeZéjo pazyma apie Bagazo praradimg, prarasty daikty sgrasa ir iSmokétos kompensacijos dyd;.

12.9. Bagazo sugadinimo atveju Mes iSmokésime iSmokga remiantis Bagazo remonto islaidy dydziu:

12.9.1. Jeigu remonto iSlaidos virSija Bagazo rinkos verte, buvusig iki draudziamojo jvykio, arba remontas
nejmanomas, Mes iSmokésime iSmoka, kaip numatyta Taisykliy 12.8.1. punkte;

12.9.2. Priemus sprendimg iSmokéti draudimo iSmoka uz sugadintg Bagazg tokio dydzio, kuris atitinka Bagazo
rinkos verte jvykio dienai, Mes turime teise pareikalauti perduoti Mums sugadintg Bagazg, o draudimo
iSmoka bus iSmokéta tik po to, kai sugadintg Bagazg Jis perduosite Mums;

12.9.3. Tam, kad bity iSmokéta draudimo iSmoka, privalote Mums pateikti sugadinto BagaZo registracijos
talong, Vezéjo pazymg apie Bagazo sugadinimg ir iSmokétos kompensacijos dydj, o taip pat pateikti
sugadinto Bagazo nuotraukas leidziancias objektyviai nustatyti sugadinimus.

13. KOKIAIS ATVEJAIS DRAUDIMO APSAUGA NEGALIOJA
13.1. Néra atlyginamos islaidos, atsiradusios dél:

13.1.1. trapiy, diztanciy daikty, jskaitant porcelianiniy, stikliniy, skulptdriniy, paZeidimo ir sugadinimo;

13.1.2. danty protezy, protezy, kontaktiniy leSiy, klausos aparaty sugadinimo arba pazeidimo, praradimo
arba Vagysteés;

13.1.3. turto, kurj valstybinés valdymo institucijos (pavyzdziui, policija, muitiné ir pan.) pagrjstai arba
nepagristai sulaiké, uzdéjo aresta arba konfiskavo bagaza;

13.1.4. nelegaliai pervezamo Bagazo pazeidimo, sugadinimo, Vagystés arba praradimo, vélavimo;

13.1.5. Bagazo sugadinimo, paZeidimo arba Bagazo vertés sumazinimo dél kandziy arba kity vabzdziy
kenkéjy;

13.1.6. Bagazo nusidévéjimo, vertés sumazéjimo, Bagazo pazeidimo: jbrézimo, pavirsinio medziagos
pazeidimo ir pan., arba sugadinimo dél dazymo, atnaujinimo, remonto, restauravimo ir pan.;

13.1.7. vaizdo, garso arba fotoaparattros, kompiuterinés technikos, elektros prietaisy ir jy daliy, mobiliyjy,
jskaitant ,iSmaniuosius" telefonus bei jy priedus, juvelyriniy dirbiniy; dirbiniy i$ brangiyjy metaly, odos,
Silko; papuosaly, kvepaly, optikos, antikvariato; maisto produkty ir alkoholio, pinigy, bankiniy
mokéjimo korteliy, ¢ekiy, vaziavimo biliety, vertybiniy popieriy, mokéjimo korteliy uz benzing arba kity
mokéjimo korteliy, kupony, dokumenty, patvirtinanciy tapatybe, praradimo, sugadinimo, paZeidimo,
jsigijimo, Vagystes;

13.1.8. skyscio, vezamo Bagaze, iSsiliejimo;

13.1.9. to, kad kazkuris BagaZzo daiktas buvo jbréztas, taip pat draudZiamuoju jvykiu néra laikomi jbrézimai
ant slidinéjimo inventoriaus, veziméliy ar pan;

13.1.10. Bagaze esanciy daikty sugadinimo dél jy natdraliy savybiy;

13.1.11. BagaZo daikty, kurie Jums nepriklauso arba néra tik Jlsy asmeniskai naudojami, praradimo,
sugadinimo, Vagystés.
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CIVILINES ATSAKOMYBES KELIONES METU DRAUDIMAS

14. KAS APDRAUSTA

14.1. Draudimo objektas yra turtinis interesas susijes su Jusy civiline atsakomybe Kelionés metu.

14.2. Draudimo rizika — tai Jusy veiksmai arba neveikimas, dél kuriy tretiesiems asmenims padaryti kiino suzalojimai
arba padaryta Zala jy turtui, dél ko Jums arba Mums per draudimo laikotarpj arba per 30 dieny nuo paskutinés
draudimo sutarties galiojimo dienos, pateiktas rastiskas treciojo asmens reikalavimas.

15. UZ KA IR KOKIU BUDU MOKESIME
15.1. Mes atlyginame tiesiogines islaidas, susijusias su:

15.1.1. nukentéjusiojo treciojo asmens medicinos iSlaidomis, atsizvelgiant j Taisykliy salygas;

15.1.2. sugadinto treciojo asmens turto atkdrimu iki blklés, kurios jis buvo iki apdraustos rizikos atsiradimo,
arba sunaikinto treciojo asmens turto pakeitimu j lygiavertj pagal bukle, kurios jis buvo iki jvykio
atsitikimo.

15.2. Mes atlyginame teismo priteistas Jlsy teismo iSlaidas, taip pat rastu su Mumis suderintas teismo islaidas
draudimo sumos ribose, nevirsijant 1 000 EUR.

15.2.1. ISskaita kiekvienam draudziamajam jvykiui yra 100 EUR.

15.2.2. Mes turime teise, taCiau neprivalome, organizuoti Jlsy atstovavimg teisme, kuris nagrinéja byla,
susijusig su treCiyjy asmeny pretenzijomis Jums dél Jisy civilinés atsakomybés atsiradimo Kelionés
metu. Jus privalote Mums pateikti reikalingus dokumentus ir suteikti reikalingg pagalbg, jeigu Mes
vykdome procesg Jusy naudai.

15.3. Jusy civiliné atsakomybé Ziemos sporto uzsiémimy metu yra apdrausta tik tuo atveju, jeigu polise nurodyta
Ziemos sportas.

16. KOKIAIS ATVEJAIS DRAUDIMO APSAUGA NEGALIOJA
16.1. ISlaidos néra atlyginamos, jeigu tai:

16.1.1. nuostoliai, susije su kokia nors Jusy komercine arba ukine veikla;

16.1.2. baudos, nuobaudos, arba kiti, prilyginami baudoms mokesciai;

16.1.3. netiesioginés iSlaidos arba negautas pelnas;

16.1.4. 7ala, padaryta dél asbesto dulkiy, asbesto, dietilstirolo, dioksino, urinformaldehido poveikio;

16.1.5. Zala, padaryta Jisy arba Draudéjo giminaiciy arba artimyjy bei asmeny, vykstanéiy j Kelione su
Jumis ir nurodyty tame paciame polise;

16.1.6. nuostoliai, kuriuos padengti jsipareigojote sutartiniais santykiais;

16.1.7. 7ala, susijusi su turto, kurj JUs valdote arba naudojate bet kuriomis sglygomis, sugadinimu,
pakenkimu arba praradimu;

16.1.8. 7ala, kurig Jus padaréte tretiesiems asmenims su Jums priklausancia arba Jlsy naudojama transporto
priemone, o taip pat paciai transporto priemonei;

16.1.9. 7ala, padaryta gyviny, kurie yra Jasy nuosavybé arba yra Jusy prieziliroje, o taip pat, jeigu Sie
gyvinai priklauso asmenims, uz kuriuos atsakingas esate Jis jstatymy numatyta tvarka;

16.1.10. Zala, kuri kilo dél Jusy tycCinés veiklos, taip pat Zala, kurig padaréte jtakotas alkoholio, narkotiniy
medziagy arba zala, kurios atsiradimg galéjote protingai numatyti, atsizvelgdamas j savo veikimo arba
neveikimo priezastis ir aplinkybes;

16.1.11. 7ala, kurig JUs padaréte, naudodami daiktus ne pagal jy paskirtj ir/ar eksploatavimo instrukcija;

16.1.12, 7ala, kurig privalu atlyginti pagal darbo teisinius santykius, kuriuose Jus dalyvaujate;

16.1.13. atvejai, paminéti Taisykliy 7.1.3.; 7.2.2.; 7.2.4.; 7.3. ir 36 punktuose.

17. KA PRIVALOTE DARYTI, ATSITIKUS IVYKIUI
17.1. Atsitikus jvykiui, Mes mokésime draudimo iSmoka tuo atveju, jeigu Jis jvykdysite Sias pareigas:

17.1.1. neatidéliotinai, iSkart atsiradus galimybei tai padaryti, informuosite Mus raStu apie kiekvieng jvyki,
kurio pasekmé gali bati turtinio reikalavimo pateikimas Jums arba Mums. Jeigu dél Sio jvykio pradétas
tyrimas, jteiktas Saukimas arba atlikta kita teisinio pobtidzZio veikla, arba Jls gavote pretenzijg arba
reikalavimg, JUs turite nedelsiant apie tai informuoti Mus ir pateikti gauty dokumenty kopijas.

17.1.2. vykdydami Misy nurodymus, ripinsités iSlaidy mazinimu ir darysite viska, kad biity galima iSsiaiskinti
aplinkybes ir gauti duomenis bei bitinus dokumentus Zalos jvertinimui;

17.1.3. nesuderinus su Mumis, visiSkai ar i$ dalies nepripazinsite savo kaltés ir netenkinsite treciyjy asmeny
reikalavimy dél Jusy civilinés atsakomybés Kelionés metu.

17.2. Jums nejvykdzius kurios nors i$ salygy, nurodyty Taisykliy 17.1. punkte, Mes turime teise sumazinti draudimo
iSmokos dydj arba atsisakyti jg iSmokeéti.
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FINANSINIY NUOSTOLIUY DRAUDIMAS
SUPLANUOTOS KELIONES ATSAUKIMO DRAUDIMAS

18. KAS APDRAUSTA

18.1. Draudimo objektas yra Jusy turtinis interesas susijes su suplanuotos Kelionés atSaukimu, dél priezasCiy
nurodyty Taisykliy 18.2. punkte.

18.2. Draudimo rizika — tai visiSkai apmokétos Kelionés atSaukimas, jeigu JUs nevykstate j jg dél bet kurios is
Zemiau nurodyty priezasciy:

18.2.1. Staigus sunkus susirgimas/Trauma, diagnozuota/jvykusi iki numatytos Kelionés dienos ir kuriy
gydymas tesiasi numatytg iSvykimo | Kelione dieng ir dél kuriy Jums buvo reikalingas ne trumpesnis
kaip 10 dieny ambulatorinis gydymas arba ne trumpesné kaip 3 dieny Hospitalizacija ir tai patvirtinta
nedarbingumo pazyméjimu;

18.2.2, Jusy Seimos nariui, dél Taisykliy 18.2.1. punkte nurodyty salygy, buvo bitina Jdsy slauga ir tai
patvirtinta medicinos dokumentais ir dél to, pagal gydancio gydytojo iSvada, Jus negalite vykti j Kelione;

18.2.3. dél Jusy nepilnameciy vaiky/jvaikiy Sunkaus staigaus sveikatos sutrikimo ar Traumos, dél kuriy buvo
reikalingas ne trumpesnis kaip 10 dieny ambulatorinis gydymas, arba ne trumpesné kaip 3 dieny
Hospitalizacija, kurios metu buvo reikalinga nuolatiné Jiisy priezitra ir slauga, su salyga, kad Sunkus
staigus sveikatos sutrikimas diagnozuotas ne anksciau kaip 7 kalendorinés dieny iki numatytos Kelionés
dienos ir jo gydymas tesiasi numatytg iSvykimo | Kelione dieng. Siuo atveju Jis privalote turéti
nedarbingumo pazyméjimg iSduotg dél nepilnameciy vaiky priezitros ir slaugos (iSskyrus atvejus, kai
Apdraustasis jstatymy nustatyta tvarka yra iSleistas vaiko prieZitros atostogy, tuo atveju turi bati
pateikta medicnos pazyma iS gydymo jstaigos, kuri patvirtinty diagnoze bei prieZitros ir slaugos
bitinuma);

18.2.4. jei pilnai sumokéjus uz Kelione Apdraustajai buvo nustatytas néStumas ir iki numatytos iSvykimo |
Kelione dienos dél néstumo kilo komplikacijy, kurios reikalavo Hospitalizacijos, ir su salyga, kad
numatyto grjzimo iS Kelionés dieng néStumo terminas bity trumpesnis kaip 28 savaités ir analogisky
komplikacijy anksciau néra buve;

18.2.5. Jusy Seimos nario mirties, jeigu mirtis jvyko likus ne daugiau kaip 7 dienos iki Kelionés pradZios, jei
iki to jvykio buvo pilnai sumokéta uz Kelione, ir jei JUs pateikiate Seimos nario mirtj patvirtinancius
teisinius dokumentus;

18.2.6. 7alos Jusy turtui, esancio Gyvenamojoje Salyje, kai Zalos dydis ne mazesnis negu 1500 EUR, jeigu ji
atsitiko likus ne daugiau negu 3 dienos iki numatytos iSvykimo j Kelione dienos ar numatytg iSvykimo j
kelione dieng;

18.2.7. kity priezasCiy, kuriy sglygos i$ anksto suderintos su Mumis ir nurodytos draudimo pollise.

19. UZ KA IR KOKIU BUDU MOKESIME

19.1. Draudimo iSmoka mokama tik tokiu atveju, jeigu suplanuota Kelioné buvo atSaukta Jums dar esant
Gyvenamoijoje Salyje, t.y. iki Kelionés pradZios, o draudimo sutartis buvo sudaryta ir draudimo jmoka pilnai
sumokéta ne maziau kaip 10 dieny iki suplanuotos Kelionés dienos.

19.2. Mes iSmokésime tokig draudimo iSmokos sumg, kurig Jis buvote sumokéjes Kelionés organizatoriui uz
suplanuotg, o véliau atSaukta Kelione, iSskaitiavus Kelionés organizatoriaus Jums grazintg suma bei Taisykliy
19.4. punkte nurodytg iSskaitg;

19.3. Jei JUs Kelione organizavote savarankiSkai, rezervavote bilietus, vieSbutj, apartamentus ir transporto
priemonés nuoma, visiSkai ar iS dalies sumokéjote uz paslaugas, Mes Jums atlyginsime tik baudos iSlaidas,
kurias Jums skiria paslaugos teikéjas uZ atsisakymg pasinaudoti rezervuota ir apmokéta paslauga bei
iSskaiciavus Taisykliy 19.4. punkte nurodytg iSskaita.

19.4. ISskaita kiekvienam apdraustam asmeniui nustatoma 10% nuo Kelionés kainos;

19.5. Tam, kad bdty mokama draudimo iSmoka, JUs privalote ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny po jvykio
(iSskyrus atvejus, kai to padaryti negalima dél pateisinamy priezasciy), rastu mus informuoti ir pateikti
reikalaujamus dokumentus:

19.5.1. praSymga iSmokéti draudimo iSmoka su jvykio aplinkybiy apraSymu;

19.5.2. medicinos ar kitus dokumentus, pagrindziancius neisvykimo j Kelione priezastj;

19.5.3. jei Kelione organizuoja Kelionés organizatorius, sutartj (jos kopijg), patvirtinancig Kelionés uzsakyma;

19.5.4. Kelionés paslaugy (bilietg, vieSbucio paslaugas ir t.t.) apmokeéjima patvirtinancius dokumentus;

19.5.5. dokumentus, kurie patvirtina kompensacijos iS Kelionés organizatoriaus ir susijusios su Kelionés
atSaukimu iSmokéjima/atsisakymg mokéti, o taip pat dokumentg, kuriame nurodytos baudos uz Kelionés
atSaukima.
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20. KOKIAIS ATVEJAIS DRAUDIMAS NEGALIOJA
20.1. Mes nemokésime draudimo iSmokos, jeigu:
20.1.1. JUs sudaréte draudimo sutartj ir sumokéjote visg draudimo jmokg likus maziau negu 10 dieny iki
suplanuotos Kelionés pradzios;
20.1.2. iki Kelionés rezervavimo ir apmokéjimo arba iki draudimo sutarties sudarymo buvo galima numatyti,
kad suplanuotg Kelione teks atSaukti; 5
20.1.3. Kelioné buvo atSaukta dél Taisykliy 6. punkte nurodyty atsitikimy, kurie jvyko Jums ar Jisy Seimos
nariams;
20.1.4. Js nepasinaudojote gydytojo paskirtu gydymu, kuris galéjo iS esmés pagreitinti pasveikimo procesg;
20.1.5. Kelioné buvo atSaukta dél pandemijos ar epidemijos, jskaitant ir pandemijas ar epidemijas dél gripo;
20.1.6. Kelioné buvo atSaukta dél Nelaimingo atsitikimo, kuris jvyko Jums ar Jlsy Seimos nariui, uzsiimant
Padidintos rizikos veikla;
20.1.7. Js per 24 valandas po jvykusio jvykio, nurodyto Taisykliy 18.2. punkte, rastu nepraneséte Kelionés
organizatoriui apie bitinybe atSaukti paslauga.
20.2. Neatlyginami Jasy nuostoliai dél iSlaidy, susijusiy su kursais, seminarais ar bet kokio kitokio pobudzio
mokymais.

PAVELAVIMO I LEKTUVO SKRYD]I DRAUDIMAS

21. KAS APDRAUSTA

21.1. Draudimo objektas yra Jisy turtinis interesas, susijes su pavélavimu j reguliaryjj arba uzsakomajj skrydj dél
priezasciy, paminéty Taisykliy 21.2. punkte.

21.2. Draudimo rizika — tai pavélavimas j reguliaryjj arba uzsakomajj léktuvo skrydj dél eismo jvykio, jvykusio
transporto priemonei, kuria JUs vaziuojate | oro uostg ar i anksto nepaskelbti visuomeninio transporto
priemoniy (iSskyrus taksi), kuriomis Jis vykote j oro uosta, keliy eismo sutrikimai, kile dél techniniy transporto
priemoniy problemy (pvz traukiniy avarija ir pan.).

22. UZ KA IR KOKIU BUDU MOKESIME

22.1. Pavélavimo j leéktuvo skrydj draudimo suma, nurodyta polise Siai rizikai, paskirstoma taip:

22.1.1. naujo ekonominés klasés bilieto jsigijimas iki 50% nuo draudimo sumos. Naujg bilietg (-us) Jus galite
jsigyti tik tai paciai Kelionei, kuri buvo anksCiau suplanuota ir j kurig skrydis buvo praleistas dél
pavélavimo, suderine jo jsigijimg su Mumis;

22.1.2. iSlaidos uz rezervuotas ir apmokétas vieSbucio paslaugas galutinégje Kelionés vietoje iki 100 EUR
dienai, uz tas dienas, per kurias Jis neturéjote galimybés biti vieSbutyje, taciau ne daugiau, kaip 50%
nuo polise Siai rizikai nurodytos draudimo sumos.

22.2. Tam, kad bty mokama draudimo iSmoka, JUs privalote ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny po jvykio
(iSskyrus atvejus, kai to padaryti negalima dél pateisinamy priezasCiy), rastu Mus informuoti ir pateikti
reikalaujamus dokumentus:

22.2.1. pazyma i$ Policijos (jos kopijg) apie eismo jvykj ar eismo jvykio deklaracijg, pasirasytg visy incidente
dalyvavusiy asmeny;

22.2.2, dokumentus, patviritnancius visuomeninio transporto eismo sutrikima.

22.2.3. naujo Kelionés bilieto jsigijima patvirtinancius dokumentus;

22.2.4, rezervuotas ir apmokeétas viesbucio paslaugas patvirtinanCius dokumentus.

23. KOKIAIS ATVEJAIS DRAUDIMO APSAUGA NEGALIOJA
23.1. Draudimo iSmoka néra mokama, jeigu:
23.1.1. Jus nepateikéte Mums Taisykliy 22.2. punkte nurodyty dokumenty;
23.1.2. pagal Taisykliy 22.1.1. punktg — JUs nepasinaudojote Vezéjo ar Misy suteikta galimybe skristi |
anksciau pasirinktos Kelionés tikslo vietg kitu jmanomu skrydZiu (su persédimu arba be persédimo).

LEKTUVO SKRYDZIO VELAVIMO, ATSAUKIMO, VIETOS NESUTEIKIMO, KELIONES JUNGTIES
PRARADIMO DRAUDIMAS

24. KAS APDRAUSTA
24.1. Draudimo objektas yra Jusy turtinis interesas, susijes su reguliariojo skrydzio vélavimu arba atSaukimu dél
priezasciy, nurodyty Taisykliy 24.2. punkte.
24.2. Draudimo rizikos:
24.2.1. reguliariojo léktuvo skrydzio vélavimas arba atSaukimas dél oro salygy;
24.2.2, reguliariojo léktuvo skrydZio vélavimas arba atSaukimas dél léktuvo techninés biiklés.
24.2.3. atsisakymas suteikti keleiviui vietg léktuve.
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25. UZ KA IR KOKIU BUDU MOKESIME

25.1. Jeigu léktuvo skrydis véluoja ilgiau kaip 4 valandas ir jeigu léktuvo skrydis yra atSaukiamas, Mes atlyginame
iSlaidas uz maitinimg, vieSbutj ir uz transportg iki vieSbucio ir atgal, jeigu Sios iSlaidos atsirado per laiko tarpa
nuo registracijos momento iki realaus isskridimo;

25.2. Minétoms Taisykliy 25.1. punkte iSlaidoms skiriama iki 40% draudimo sumos, nurodytos polise Siai rizikai,
nevirsijant 100 EUR dienai.

25.3. Tuo atveju, jeigu dél Iéktuvo reiso vélavimo, atSaukimo arba dél atsisakymo suteikti keleiviui vietg leéktuve, Jis
nespejote j kitg savo reisg, kuris buvo suplanuotas vienos Kelionés skrydZiy grandinéje, Mes atlyginame:

25.3.1. iSlaidas bilieto pakeitimui artimiausiam skrydziui arba naujo ekonominés klasés bilieto jsigijimui
skrydziui ar kitai transporto risiai tam, kad galima buty pakeisti bilietg, kurj JUs buvote jsigijes ir kurio
negaléjote panaudoti;

25.3.2, Jusy iSlaidas rezervuotoms ir apmokétoms vieSbucio paslaugoms galutinéje Kelionés vietoje uZ tas
dienas, per kurias JUs neturéjote galimybés apsistoti viesbutyje. Kompensacija yra apskaiCiuojama,
dauginant vienos dienos viesbutyje kaing is tokio dieny skaiciaus, kurj JUs neturéjote galimybés apsistoti
vieSbutyje, taCiau ne daugiau, kaip 100 EUR dienai.

25.4. Taisykliy 25.3.1.-25.3.2. punktuose nurodytoms iSlaidoms skiriama iki 60% draudimo sumos, nurodytos polise
Siai rizikai.

25.5. Draudimo iSmoka yra mokama tik tuo atveju, jeigu laikomasi visy Zemiau nurodyty salygy:

25.5.1. ne maziau kaip pries 5 dienas iki skrydZio Jls rezervavote ir sumokéjote uz aviabilietus keliems
léktuvy skrydziams (ne maziau kaip du viena kryptimi), o taip pat iS anksto, ne maziau nei prieS 5
dienas, dalimis arba pilnai apmokéjote viesbucio paslaugas Kelionés tikslo vietoje;

25.5.2, draudimo sutartis buvo sudaryta ne maZziau kaip prieS 24 valandas iki pirmo suplanuoto léktuvo reiso
skrydziy grandinéje;

25.5.3. jvykdyti reikalavimai, nurodyti Taisykliy 25.6. punkte.

25.6. Laikas tarp léktuvy reisy, suplanuoty skrydziy grandinéje, turi biti sudarytas laikantis oro uosto reikalavimy,
bet ne maziau kaip:

25.6.1. 2 valandos, jeigu persédimas vyksta vieno oro uosto ribose, kur atvyksta ir i$ kur iSvyksta abu reisai;

25.6.2. 10 valandy, jeigu JUs atskrendate j vieng oro uostg, o iSskrendate i$ kito oro uosto.

25.7. Jeigu kyla gincai, skrydZio datos, laiko ir persédimo vietos patikslinimui naudojama “Amadeus” arba kita
panasi aviabiliety rezervavimo sistema.

25.8. Tam, kad bty mokama draudimo iSmoka, Jis privalote ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny po jvykio
(iSskyrus atvejus, kai to padaryti negalima dél pateisinamy priezasCiy), rastu mus informuoti ir pateikti
reikalaujamus dokumentus:

25.8.1. dokumentus, kurie patvirtina, kad léktuvo skrydis véluoja arba yra atSauktas;

25.8.2. bilieto registracijos patvirtinimag konkreciam skrydZiui arba jlaipinimo j lIéktuva talono kopija;

25.8.3. Cekius uz maistg, vieSbucio paslaugas ir transporto islaidas i$/j oro uostg;

25.8.4. dokumentus, patvirtinancius iSlaidas bilieto pakeitimui arba naujo ekonominés klaseés bilieto jsigijimui.

26. KOKIAIS ATVEJAIS DRAUDIMO APSAUGA NEGALIOJA
26.1. ISlaidos néra grazinamos, jeigu:

26.1.1. Jis skrydziui neuzsiregistravote;

26.1.2, léktuvo skrydj laikinai arba pilnai atSaukia oro uosto vadovybé, aviacijos komisija ar kita valstybiné
jstaiga;

26.1.3. skrydis vélavo ar buvo atSauktas dél streiko;

26.1.4. Jusy isSlaidas padengia kitas asmuo (VeZéjas ir pan.);

26.1.5. iSlaidos yra susijusios su uzsakomojo skrydZio vélavimu, atSaukimu arba paveélavimu j jj;

26.1.6. Jis Mums nepateikéte Vezéjo patvirtinimo, kad léktuvo skrydis vélavo arba buvo atSauktas,
patvirtinimo apie Vezéjo Jums iSmokétg kompensacijg, dokumenty, patvirtinanciy iSlaidas maistui,
vieSbucio paslaugoms, transporto iSlaidoms iS/j oro uostg originaly.

26.2. Néra grazinamos islaidos, nurodytos Taisykliy 25.1. punkte, jeigu léktuvo skrydzio vélavimas arba atSaukimas
vyksta Jisy Gyvenamojoje Salyje.
26.3. Néra grazinamos iSlaidos uz alkoholinius gérimus.
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KELIONES DOKUMENTY DRAUDIMAS

27. KAS APDRAUSTA

27.1. Draudimo objektas yra Jasy turtinis interesas, susijes su Kelionés dokumento uZzsienyje jsigijimu, vietoje
Kelionéje prarasto paso arba asmens tapatybés kortelés.

28. UZ KA IR KOKIU BUDU MOKESIME

28.1. Mes atlyginame Jisy pagrjstas ir dokumentais jrodytas iSlaidas Kelionés metu, susijusias su naujo Kelionés
dokumento jsigijimu, taciau tik Siai draudimo rizikai polise nurodytos draudimo sumos ribose uz:

28.1.1. valstybine rinkliavg;

28.1.2. notaro paslaugas;

28.1.3. fotonuotraukas pasui arba asmens tapatybés kortelei;

28.1.4. konsulines paslaugas;

28.1.5. pasto paslaugas;

28.1.6. telefono skambucdiais j artimiausig Lietuvos Respublikos atstovybe.

28.2. Tam, kad bty mokama draudimo iSmoka, JUs privalote ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny po jvykio
(iSskyrus atvejus, kai to padaryti negalima dél pateisinamy priezasciy), rastu mus informuoti ir pateikti
reikalaujamus dokumentus:

28.2.1. bitino Kelionés dokumento jsigijimo iSlaidas patvirtinancius Cekius arba kvitus;
28.2.2, teisésaugos institucijos ar kitos kompetentingos jstaigos rasta, patvirtinantj jvykj.

29. KOKIAIS ATVEJAIS DRAUDIMO APSAUGA NEGALIOJA
29.1. Draudimo iSmoka néra iSmokama, jeigu:
29.1.1. iSlaidos yra susijusios su kitam asmeniui (ne Jums) priklausancio bitino Kelionés dokumento,
privalomo sugrijzti j Gyvenamajg $Salj, jsigijimu;
29.1.2, apie paso arba asmens tapatybés kortelés praradimg arba vagyste per 24 valandas nebuvo pranesta
vietiniams teisésaugos organams arba i$ jy negautas rastiskas Sio fakto patvirtinimas.

TEISINES PAGALBOS DRAUDIMAS

30. KAS APDRAUSTA
30.1. Draudimo objektas yra Jlsy turtinis interesas, susijes su teisinés pagalbos apmokéjimu uZsienyje dél
priezasciy nurodyty Taisykliy 30.2. punkte.
30.2. Draudimo rizika yra teisinés pagalbos Jums suteikimas, jeigu Jus:
30.2.1. netycia nesilaikéte Salies, | kurig atvykote, nustatyty elgesio normy ir tradicijy;
30.2.2. netyCia pazeidéte Salies, kurioje galioja draudimo sutartis, norminius aktus dél ko padaréte nuostolj
treciajam asmeniui.

31. UZ KA IR KOKIU BUDU MOKESIME
31.1. Mes, nevirSijant draudimo sumos, nurodytos polise Siai draudimo rizikai, atlyginsime Jisy islaidas uz Jums
pateiktas sgskaitas uz teisine pagalba.
31.2. Jus privalote Mums pateikti:
31.2.1. Jums pateiktos pretenzijos kopija;
31.2.2, sutartj (jos kopijg) su advokatu, kurioje nurodyta, dél ko suteikta teisiné pagalba;
31.2.3. advokato suteikty paslaugy apmokeéjimg patvirtinantj dokumenta.

32. KOKIAIS ATVEJAIS DRAUDIMO APSAUGA NEGALIOJA
32.1. Draudimo iSmoka néra mokama, jeigu:
32.1.1. teisiné pagalba buvo suteikta dél pretenzijos, kuri Jums pateikta dél automobilio naudojimo, laikymo,
jskaitant dél keliy eismo Taisykliy pazeidimo ir automobilio vairuotojo civilinés atsakomybeés;
32.1.2. jvykis, dél kurio suteikta teisiné pagalba, jvyko iki draudimo sutarties galiojimo pradzios;
32.1.3. jvykis, dél kurio suteikta teisiné pagalba, jvyko dél Jusy nusikalstamos veikos;
32.1.4. teisiné pagalba buvo suteikta dél teiséty darbo santykiy arba sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo.
32.1.5. Jus nepateikéte Mums Taisykliy 31.2. punkte nurodyty dokumenty.
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KELIONES NUTRAUKIMO DRAUDIMAS

33. KAS APDRAUSTA
33.1. Draudimo objektas yra Jusy turtinis interesas, susijes su btinybe grjzti j Gyvenamajg Salj dél Jisy Seimos
nario Hospitalizacijos dél Sunkaus staigaus sveikatos sutrikimo arba dél jo mirties.

34, UZ KA IR KOKIU BUDU MOKESIME

34.1. Mes atlyginame Jusy Kelionés iSlaidas nevirSijant léktuvo ekonominés klases arba traukinio pirmos klasés
bilieto vertés, jeigu Jusy Seimos narys yra hospitalizuotas Jisy Gyvenamojoje Salyje, jam diagnozavus Sunky
staigy sveikatos sutrikimg ar jam mirus.

34.2. Tuo atveju, jeigu Jis nepanaudojote visos draudimo sumos naujo bilieto jsigijimui:

34.2.1. Siai rizikai nurodytos draudimo sumos ribose, Mes atlyginsime Jums iSlaidas uz iki Kelionés pradzios
apmokétas vieSbucio paslaugas, kuriomis JUs negaléjote pasinaudoti deél priverstinio griZimo |
Gyvenamajq Salj — uz tiek dieny, kiek JUs praradote. Si iSmoka negali virsyti 30% draudimo sumos,
nurodytos polise Siai rizikai;

34.3. Tam, kad buty mokama draudimo iSmoka, Jus privalote ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny po jvykio
(iSskyrus atvejus, kai to padaryti negalima dél pateisinamy priezasciy), rastu mus informuoti ir pateikti
reikalaujamus dokumentus:

34.3.1. dokumentg, patvirtinantj asmens, pas kurj vykstate, giminystés rysj;

34.3.2. gydymo jstaigos pazyma apie Jisy Seimos nariui diagnozuotg Sunky sveikatos sutrikimg arba mirties
liudijimo kopija;

34.3.3. Jusy nepanaudoto bilieto jsigijimg patvirtinancius dokumentus;

34.3.4. Jusy naujo bilieto jsigijima patvirtinancius dokumentus, jlaipinimo talona.

34.3.5. dokumentus, kurie patvirtina viesbucio paslaugy rezervavimg ir apmokéjima.

35. KOKIAIS ATVEJAIS DRAUDIMO APSAUGA NEGALIOJA

35.1. Draudimo iSmoka néra mokama, jeigu:
35.1.1. jvykio atsiradimg buvo galima numatyti iki draudimo sutarties sudarymo;
35.1.2. Jisy Seimos narj mirtis iStiko dél Létinio susirgimo patiméjimo ar jo komplikacijy;
35.1.3. jvykis atsitiko dél priezasCiy, nurodyty Taisykliy 7. punkte.

36. BENDROSIOS I§IMTYS, KURIOS YRA TAIKOMOS VISIEMS §IU TAISYKLIU SKYRIAMS
36.1. Néra atlyginami nuostoliai ir praradimai, kurie tiesiogiai arba netiesiogiai susije su:

36.1.1. globaliy katastrofy arba gamtos stichijy, epidemijy, pandemijy;

36.1.2. savanorisko patekimo j rizika, iSskyrus zmogaus gyvybés gelbéjimo atvejus;
36.2. ISlaidos néra atlyginamos, jeigu JUs arba Draudéjas:

36.2.1. tycia ar esant dideliam neatsargumui pateikiate Mums neteisinga, klaidinancig, nepilng informacija
arba neinformuojate Musy apie aplinkybiy pasikeitimg draudimo objekto, draudimo rizikos arba
draudimo sutarties sglygy atzvilgiu;

36.2.2. nepateikiate Mums bitiny dokumenty, patvirtinanciy draudziamojo jvykio faktg ir aplinkybes, patirty
draudziamojo jvykio metu islaidy dyd;.

37. DRAUDIMO SUTARCIU SUDARYMAS, NAUDOJANT NUOTOLINES RYSIO PRIEMONES

37.1. Jeigu polisas yra jsigytas internetu arba su bet kuriomis kitomis nuotolinio rySio priemonémis, arba buvo
sudarytas treciojo asmens vardu, polisas pradeda galioti ne anksciau kaip po 24 valandy, po to kai buvo pilnai
sumoketa visa polise nurodyta draudimo jmoka.

38. KITOS SALYGOS

38.1. Pries sudarydami draudimo sutartj, mes turime teise atsisakyti jg sudaryti, nenurodydami priezasciy.

38.2. Visi Siose taisyklése neaptarti klausimai sprendziami pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus.

38.3. Sios taisyklés yra publikuojamos misy interneto svetainéje www.bta.lt.

38.4. Sios Taisyklés galioja visoms draudimo sutartims, kurios sudarytos nuo 2019.09.09, jei sudarydamos draudimo
sutartj Salys neaptaré kity salygy.
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1 Priedas

DRAUDIMO ISMOKY LENTELE

Draudimo
iSmokos
Nelaimingo atsitikimo pasekmeés dydis nuo
draudimo
sumos, %
1. Centriné ir periferiné nervy sistema:
1.1. Galvos ar nugaros smegeny sukrétimas, sutrenkimas 2
1.2, Vienos kiino pusés paralyzius (hemiplegija), apatiniy galtiniy paralyZius (paraplegija) 50
1.3. Virsutiniy ir apatiniy galliniy paralyzius (tetraplegija), dekortikacija (Zuvusios smegenys) 70
2. Regos organai:
2.1. VisiSkas nekoreguojamas aklumas 40
2.2. VisiSkas nekoreguojamas vienos akies aklumas 20
3. Klausos organai:
3.1. VisiSkas apkurtimas abejomis ausimis 40
3.2. Apkurtimas viena ausimi 15
3.3. Ausies kauselio suzalojimas (visiSkas ar dalinis jo netekimas) 5
4. Danty, zandikauliy trauminiai suzalojimai:
4.1. Zandikaulio i$nirimas 3
4.2. 1 sveiko danties netekimas 2
4.3. 2 - 4 sveiky danty netekimas 4
4.4. 5 ir daugiau sveiky danty netekimas 8
5. Kvépavimo sistema:
5.1. Plauciy pazeidimas, dél kurio pasalinta dalis plaucio 10
5.2. Plauciy pazeidimas, dél kurio pasalintas visas plautis 40
5.3. Balso praradimas 20
6. Pilvo ir dubens organy suzalojimai:
6.1. SkrandZio, Zarnyno, kasos, kepeny, bluznies, vieno inksto ar jy funkcijy (ne maZziau kaip 25
50%) netekimas
6.2. Inksto/-y dalies paSalinimas 15
6.3. Abiejy inksty pasalinimas 40
6.4. Vienpusis kiausidés, kiausSintakio, séklidés pasalinimas, taip pat gimdos moterims virs 40 m. 15
pasalinimas
6.5. Abipusis kiausidziy, kiausintakiy, séklidziy, taip pat gimdos moterims iki 40 mety ar vyro 30
varpos pasalinimas
7. Laziai:
7.1. Veido kauly |Gziai (iSskyrus nosies) 4
7.2 Nosies lUzis 2
7.3. Kaukolés skliauto |Gziai 8
7.4. Kaukolés pamato liziai 10
7.5. 1-2 Stuburo slanksteliy (kdny, lanky) IGZiai 8
7.6. 3 ir daugiau Stuburo slanksteliy (kiiny, lanky) lGZiai 15
7.7. Kritinkaulio, Sonkauliy lZiai 3
7.8. Rankos Galtnés (t.y. stipinkaulio, alkiinkaulio)vieno kaulo liZis 5
7.9. Rankos Galiniy dviejy kauly lGziai, t.p. Zastikaulio 10
7.10. | Rankos Galiiniy trijy kauly laziai 15
7.11. | Kojos galiinés (blauzdikaulio, Seivikaulio) veino kaulo lZis 5
7.12. Kojos galiinés dviejy kauly lGziai, t.p. Slaunikaulio 10
7.13. | Kojos trijy kauly I0Ziai 15
7.14. | Plastakos, pédos kauly luZiai 3
7.15. | Rankos, kojos pirsto luzis, 1
7.16. | Dubens kauly (klubakaulio, gaktikaulio, sédynkaulio, dubenkaulio) IGZiai, gaktinés sgvarZos 5
iSsiskyrimas
7.17. | Guzduobés, kryzkaulio |GZiai 10
8. Galiiniy netekimas arba negrjztamai sutrikusi jy funkcija:
8.1. Rankos netekimas per peties sgnarj 70
8.2. Rankos netekimas auksciau plastakos 60
8.3. Plastakos netekimas 45
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8.4. Vieno ar keliy rankos pirsty netekimas 5
8.5. Rankos nykscio netekimas 7
8.6. Kojos auksciau kelio sgnario netekimas 70
8.7. Kojos auksc€iau Ciurnos sanario netekimas 60
8.8. Pédos netekimas 45
8.9. Vieno ar keliy kojos pirsty netekimas 5
8.10. | Kojos nyksCio netekimas 7
9. Minkstieji audiniai:

9.1. Viso veido subjaurojimas: ryski deformacija, nejprastos veidui pigmentinés démeés; 30

bjaurojantys randai

1.1. ISmoky lentelés bendrosios nuostatos:

1.1.1. ISmoka dél kauly lGziy, iSnirimy, sindezmoliziy mokama, jei suzalojimai patvirtinti rentgenologiniu tyrimu
(kompiuterinés tomografijos ar magnetinio rezonanso tyrimu);

1.1.2. Vieno kaulo lTZis keliose vietose vertinamas kaip vieno kaulo liZis;

1.1.3. Dél transplantanty plySimy draudimo iSmoka nemokama;

1.1.4. Dél implanty iSnirimy, 10Ziy draudimo iSmoka nemokama;

1.1.5. Draudimo iSmoka dél vieno organo suzalojimy, patirty vieno draudZziamojo jvykio metu, negali virSyti sumos
skirtos uz to organo netekima;

1.1.6. Dél kauliniy fragmenty (skeveldry) atskilimy (atplysimy), liestiniy kauly pavirSiy vientisumo pazeidimy
draudimo iSmoka nemokama;

1.1.7. Mokant draudimo iSmokg dél kiino dalies/organo funkcijy netekimo, i$ jos atimamos iSmokos mokeétos dél
Sio organo suzalojimo;

1.1.8. Dél vienos Traumos draudimo iSmoka mokama tiktai pagal vieng atitinkamo straipsnio punktg, numatantj
sunkiausig suzalojimg, nurodytg tame straipsnyje;

1.1.9. Kai mokama draudimo iSmoka dél kaulo |GZimo ir/ar iSnirimo ir operacijos, dél tos pacios srities raisciy ir/ar
sausgysliy suzalojimo draudimo iSmoka nemokama.

1.1.10. Dél to paties sgnario minksStyjy audiniy, sgnariniy struktiry suzalojimo (traumos) draudimo iSmoka
mokama vieng kartg. Esant pakartotiniams suzalojimams/traumoms draudimo iSmoka nemokama;

1.1.11. Esant sunkiems suzalojimams, neiSvardintiems nei viename i$ Sios iSmoky lentelés punkty, sprendimg dél
draudimo iSmokos priima Draudiko gydytojas-ekspertas.
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