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Draudikas arba Mes — Balcia Insurance SE Lietuvos filialas.

Apdraustasis arba Tu —asmuo, turintis draudziamajj interesg ir kurio interesais buvo sudaryta draudimo sutartis.
Artimaisiais yra laikomi Sie asmenys:

° Tavo sutuoktinis arba asmuo, kuris kartu su Tavimi veda namy tkj (sugyventinis);

° Tavo ir Tavo sutuoktinio (sugyventinio) vaikai ir aniikai, tévai, seneliai, broliai ir seserys.

Treciasis asmuo — asmuo, kuris néra Tu, Draudéjas ar Artimasis.

Draudéjas — asmuo, sudares su Mumis draudimo sutart;.

Bagazas — Tau priklausantys daiktai, jskaitant lagaming ir kelionés krepsj, Kelionés metu.

Kelioné — Tavo laikinas buvimas UzZsienyje draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu. Kelioné laikoma prasidéjusia
Tau iSvykus iS Gyvenamosios vietos valstybés, o pasibaigusia — kai grjzti j Gyvenamosios vietos valstybe.
Nelaimingy atsitikimy draudimo atzvilgiu Kelioné laikoma prasidéjusia Tau iSvykus i§ savo namy Gyvenamosios
vietos valstybéje su tikslu vykti j Kelione ir baigiasi Tau grjzus j savo namus Gyvenamosios vietos valstybéje.

Jei Tavo grjzimas j Gyvenamosios vietos valstybe atidétas dél nuo Taves nepriklausanciy ir dokumentais pagrjsty
priezasciy: transporto priemonés gedimo ar avarijos; netikétai atsitikusio jvykio arba su juo susijusios gelbéjimo
operacijos, transporto priemonés vélavimo arba atSaukimo dél blogy oro salygy, Vezéjo ar oro uosto darbuotojy streiko,
draudimo sutarties galiojimo laikotarpis pratesiamas iki Tavo grjzimo i$ Kelionés, bet ne daugiau kaip 3 dienoms.

Kelionés jungties vieta — vieta Kelionéje, kur planuoji persésti j kitg Vezéjo transportg siekiant testi tg pacia
Kelione.

Gyvenamosios vietos valstybé — Tavo pilietybés valstybé, arba valstybé, iSdavusi Tau leidima joje gyventi.
UZsienis — kita nei Tavo Gyvenamosios vietos valstybeé.

Nelaimingas atsitikimas — staigus ir netikétas jvykis Kelionés metu, jvykes nepriklausomai nuo Tavo valios ir dél
kurio buvo padaryta Zala Tavo gyvybei ar sveikatai.

Pavojingos profesijos — profesija, susijusi su labai aukstu rizikos lygiu: darbas saugos tarnybose; tarnavimas
ginkluotosiose pajégose; darbas naftos gavybos ir / ar naftos perdirbimo pramonéje, metalo liejyklose, laivy
remonto bendrovése; atliekant sprogdinimo ir (arba) kasybos darbus, pozeminiai darbai arba darbai, atliekami
dideliame aukstyje (daugiau nei 5 metrai); taip pat jureivystés darbuotojo, kaskadininko, bandytojo, gelbétojo, naro
darbas.

Profesionalaus Sporto varzybos ir treniruotés — sporto veikla, kuri yra Tavo profesiné veikla pagal darbo ar
civiling sutartj.

Aktyvus laisvalaikis - kalny slidinéjimas slidémis ar snieglente ziemos sporto centry pazymétose ir tam
pritaikytose trasose, nardymas iki 30 m gylio turint atitinkama licencija, buriavimas jachtomis, kai j uostg grjztama
ne reciau kaip kas 3 dienas, plaukimas baidare kalny upémis specialiai turistams pritaikytuose ir pazymétuose
marsrutuose, vaziavimas motociklu, dviraciu, zvejyba atviroje juroje.

Ekstremalus sportas — didelés rizikos sportas arba alternatyvios sporto rusys, sportiné veikla arba pratimai,
kuriems budingas didelis greitis ir didelé rizika, pvz.: jvairiy risiy kovos sportas; transporto priemoniy lenktynés,
triukai, varzybos, bandymai, testavimai; vaziavimas vandens motociklu, sniego motociklu, keturraciu, kalny
dviraciu; jvairiy rdsiy oro sportas (Suoliai parasiutu, skrydziai bet kokiais orlaiviais, parasparniais, jégos aitvarais);
jvairiy rdsiy vandens sportas (banglenciy, burlenciy sportas); Suoliai su slidémis ar snieglente, nusileidimas
slidémis arba snieglente uz nuzymeéty leidimosi trasy riby; alpinizmas; iSvykos j kalnus, dziungles, dykumas,
pelkes, taigg, tundra ir pan.; uZsiémimai, kai naudojamas Saunamasis ginklas. Jei uzsiimi kokia nors sporto rasimi
ir ji néra jtraukta j Sj sgrasg, taciau gali biti priskirta didelés rizikos sporto Sakoms, pries perkant draudimo sutartj
pasikonsultuok su Mumis. Mielai paaiskinsime ir padésime iSsirinkti tinkamiausig draudima.

Vezéjas — bendrové, jgaliota teikti mokamas keleiviy ar bagazo vezimo paslaugas sausuma, vandeniu ar oru.
Liga — iki Kelionés pradzios nepasireiskes staigus ir netikétas Gmus susirgimas arba staigus létinés ligos
paumeéjimas, dél kuriy Tau reikia neatidéliotinos medicininés pagalbos.

Jei Jusy sveikatos biiklé kelionés metu pablogéja dél nelaimingo atsitikimo ar ligos, Mes padengsime:
« mediciniSkai pagrjstas iSlaidas, susijusias su Tavo skubiu gydymu UzZsienyje;
« danty gydymo islaidas tik kai tai yra tmaus danty skausmo malSinimas arba skubi pagalba nelaimingo
atsitikimo atveju;



« nereceptinius vaistus (pvz. nuo skausmo, vir§kinimo sutrikimy, persalimo simptomy ir pan.) ir tvarstymo
priemones be gydytojo paskyrimo nevirsijant 50 EUR;

« telefoninius pokalbius skambinant Mums arba gydymo jstaigai nevirSijant 50 EUR;

« nelaimingo atsitikimo, kurio metu patyrei kiino suzalojimg, sugadinty akiniy, klausos aparato, danty protezo
taisyma arba naujy jsigijima, ir iStepty arba sugadinty riby cheminj valyma, taisyma arba naujy jsigijima,
nevirsijant 200 EUR;

 pagrjstas islaidas uz:

o Tavo transportavimag j gydymo jstaigg ir atgal j Tavo apgyvendinimo Kelionés metu vietg;

o Tavo ankstesnio nei planuota grjzimo j Gyvenamosios vietos valstybe (jei Tavo sveikatos biklé leidZia tokj
transportavima), taip pat Tavo Artimuyjy, kurie kartu su Tavimi apdrausti pagal tg pacig draudimo sutartj,
grizimo islaidas;

o su Tavimi keliaujanciy nepilnameciy vaiky, likusiy uzsienyje be suaugusiuyjy priezitros dél Tavo ligos, kino
suzalojimo ar mirties, priezilirg bei grjzima j Gyvenamosios vietos valstybe;

o vieno Artimojo atvykima pas Tave ekonomine klase, apgyvendinima ir gragzinima, jei tau taikomas
stacionarinis gydymas;

o Tavo Kelionés pratesimo iSlaidas ir grjzima j Gyvenamosios vietos valstybe, jei dél savo sveikatos buklés
negali grjzti i$ Kelionés numatytu laiku;

o su Tavimi keliaujanc¢iy Artimyjy arba vieno bendrakeleivio apgyvendinima ir maitinima, jei Tau taikomas
stacionarinis gydymas ir hospitalizacijos laikas virsija Tavo planuojamo grjzimo j Gyvenamosios vietos
valstybe datg, nevirsijant 500 EUR;

o pakaitinj vairuotoja, kuris atves Tave ir Tavo bendrakeleivius j Gyvenamosios vietos valstybe, jeigu Tavo
sveikatos buklé dél nelaimingo atsitikimo ar ligos neleidzia vairuoti transporto priemonés ir Taves nelydi
asmuo galintis vairuoti transporto priemone, kuria keliavote;

o asmens, kuris pakeis Tave vykdant darbo pareigas, transporto iSlaidas ekonomine klase, jei keliauji verslo
reikalais ir dél nelaimingo atsitikimo ar ligos negali dirbti maziausiai 5 dienas is eilés;

o Tavo palaiky pervezimas j Gyvenamosios vietos valstybe, transportavimui reikalingo karsto jsigijimas arba
laidojimo ar kremavimo Uzsienyje iSlaidos ir urnos pervezimas j Gyvenamosios vietos valstybe bet kokiu
atveju, kuris néra nurodytas kaip iSimtis.

Mes nepadengiame jokiy 1 skyriuje aprasyty transporto iSlaidy, susijusiy su Tavo ar Artimojo kelione j/i$
Gyvenamosios vietos valstybés, kurios virSija ekonominés klasés transporto iSlaidas kelionei j/is Lietuvos
Respublikos.

Prireikus medicininés pagalbos ir Tau pasirinkus naudotis valstybinei sveikatos priezitros sistemai priklausanciy
Gydymo jstaigy paslaugomis, Tau iSmokésime 25 EUR iSmoka uz kiekvieng ligoninéje praleistg dieng nevirsijant
200 EUR sumos, su salyga kad:
« Mes galime Musy léSomis transportuoti Tave gydymui j valstybinés sveikatos apsaugos sistemai
priklausancia ar kitg Musy nurodytg gydymo jstaigag;
« privalai informuoti gydytoja, kad Lietuvoje esi apdraustas privalomuoju sveikatos draudimu, ir pateikti prasyma
pasinaudoti privalomojo sveikatos draudimo kompensuojamomis paslaugomis. Tokiu atveju Mes
kompensuojame tik tas gydymo islaidas, kuriy nekompensuoja privalomojo sveikatos draudimo sistema.

Jei kurios nors 1 skyriuje aprasytos iSlaidos virsija 1 000 EUR, prasome Taves arba Artimyjy susisiekti su Mumis
prieS apmokant Sias iSlaidas. Informuosime, kokiy veiksmy imtis, ir suteiksime informacija apie tolesnius
veiksmus.

Mes nepadengiame patirty islaidy:

« deél suplanuoto gydymo UZsienyje;

« dél bet kokiy profilaktiniy patikrinimy, vakcinacijos ar diagnostikos, nesusijusios su Liga ar Nelaimingu
atsitikimu;

« dél néstumo (pradedant nuo 28 nestumo savaités) ar gimdymo, iSskyrus biitingjg medicinine pagalbg
Nelaimingo atsitikimo atveju;

« dél reabilitacijos, kosmetinio gydymo, plastinés chirurgijos, psichoterapinio ir psichiatrinio gydymo, gydymo
netradiciniais gydymo metodais, protezavimo, Sirdies ir kraujagysliy operacijy, organy ar audiniy
transplantacijos;

« bet kokias islaidas Gyvenamosios vietos valstybéje ir Lietuvoje.



DRAUDIMAS NUO NELAIMINGY ATSITIKIMY

3. Kg apdraudziame

Tau patyrus Nelaiminga atsitikima Kelionés metu mokésime draudimo iSmoka dél pasirinkty ir draudimo
sutartyje iSvardinty riziky:

« Trauma: draudimo iSmoka mokama uz patirtus Priede Nr. 1 nurodytus kiino suzalojimus ir apskaiciuojama
padauginus draudimo sutartyje Traumos rizikai nustatytg draudimo suma i$ Priede Nr. 1 nurodyto atitinkamo
kuno suzalojimo procentinés vertés.

« Mirtis: jei mirtis jvyko dél kiino suzalojimo ne véliau kaip per vienerius (1) metus nuo Nelaimingo atsitikimo
dienos, draudimo sumos dydzio iSmoka mokama Naudos gavéjui arba Tavo paveldétojams pagal Lietuvos
Respublikos teisés aktus, jei Naudos gavéjas draudimo sutartyje nenurodytas arba néra rastiSko Tavo
sutikimo dél jo paskyrimo.

« Nejgalumas: draudimo iSmoka mokama, jei dél kiino suzalojimo Tu ne véliau kaip per vienerius (1) metus nuo
nelaimingo atsitikimo dienos tampi nejgalus, netenki darbingumo arba jgyji specialiyjy poreikiy.

Apskai¢iuodami iSmoka remiamés kompetentingy institucijy (pvz., Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos)
nustatytu nejgalumo, darbingumo ar specialiyjy poreikiy lygiu draudimo iSmokos mokéjimo dieng. Draudimo
iSmoka apskaiciuojama Nejgalumo rizikai nustatytg draudimo sumg padauginus i$ procentinés vertés, numatytos
toliau pateiktoje lenteléje:

Apdraustasis Draudziamasis jvykis Procentineé verté

Sunkus nejgalumo lygis 100%
Vaikas iki 18 m. Vidutinis nejgalumo lygis 50%
Lengvas nejgalumo lygis 25%
Darbingo amziaus Nuolatinis darbingumo netekimas dél nelaimingo Lygi prarasto
zmogus atsitikimo darbingumo lygiui
Specialus nuolatinés slaugos poreikis 100%
Senatvés pensijos
amziaus Zmogus Specialus nuolatinés priezitros (pagalbos) 50%
poreikis

Jei dél to paties nelaimingo atsitikimo Traumos ir/ar Nejgalumo draudimo iSmoka jau buvo iSmokeéta, draudimo iSmoka
pagal Mirties arba Nejgalumo rizikg sumazinama suma, kuri jau buvo iSmokéta.

4. Ko neapdraudziame

Nedraudziamaisiais jvykiais laikysime ir draudimo iSmokos nemokésime, jei Nelaimingas atsitikimas jvyko dél:
« létiniy, jgimty, degeneraciniy ar kity ligy, taip pat dél jgimty ar jgyty fiziniy defekty, dél patologinio ar
pakartotinio luzio.

CIVILINES ATSAKOMYBES DRAUDIMAS

5. Kg apdraudziame

Jei Kelionés metu sukélei Zalg Treciojo asmens gyvybei, sveikatai ar turtui, Mes atlyginsime:
o tiesioginius nuostolius, susijusius su TreCiojo asmens gydymu ar mirtimi;
o Treciojo asmens turtui padarytos Zalos pasalinimo ar sumazinimo islaidas;




6.

negautas pajamas, kurias bity gavesi TreCiasis asmuo, jeigu Zala nebity buvusi padaryta;
bylingjimosi islaidas, susijusias su TreCiojo asmens ieskiniu Tau, dél kuriy buvo susitarta su Mumis is anksto.
neturtine zalg;
teisinés pagalbos (advokato) islaidas, jeigu Tu netycia arba pats to nezinodamas:
- nesilaikei nustatyty elgesio normuy ir tradicijy;
- pazeidei norminius aktus ir dél to sukélei Zalg Treciajam asmeniui, jo sveikatai arba turtui.

Draudimo apsauga negalioja dél keliy eismo taisykliy pazeidimo bei Transporto priemonés valdymo.
Nesuderines su Mumis, nepripazink savo kaltés ir neatlygink jokiy Trec¢iojo asmens nuostoliy.

Ko neapdraudziame

Nedraudziamaisiais jvykiais laikysime ir nekompensuosime islaidy ar nuostoliy:

Tavo bei asmeny ar gyviny, uz kuriuos esi atsakingas, sukelty nuostoliy Tavo Artimiesiems ar Draudéjui;
sukelty dél profesinés veiklos ar tarnybiniy pareigy vykdymo;

jei nesi atsakingas uz zalg;

dél zalos, kilusios naudojant sausumos, oro ar vandens transportg (iSskyrus nemotorines ir elektrines
sausumos bei vandens transporto priemones, kuriy didZiausias galimas greitis pagal gamintojo specifikacijas
yra 25 km/h);

del sutartiniy ar garantiniy jsipareigojimy;

del baudy, delspinigiy ar pretenzijy, kylanciy is jy taikymo;

del infekcijos, uzkreciamos ligos, psichiniy reakcijy, emocinés busenos, psichikos suzalojimy / ligy ar kity
psichikos sutrikimy ar sgmonés sutrikimy, epilepsijos ar apopleksijos priepuolio, létiniy neurologiniy sutrikimy
su koordinacijos sutrikimais arba raumeny silpnumu;

kai negavai pretenzijos dél nuostoliy ar iSlaidy arba apie tai gautg pretenzijg Mums nepranesei per 3 metus
nuo draudimo sutarties pabaigos;

dél ginkly laikymo ar naudojimo;

dél bet kokiy duomeny laikmeny ar jose esancios informacijos, grynyjy pinigy, juvelyriniy dirbiniy,
brangakmeniy, tauriyjy metaly, meno kduriniy, antikvariniy daikty sugadinimo, praradimo ar sunaikinimo.

BAGAZO DRAUDIMAS

7.

Ka apdraudziame

Draudziamieji jvykiai:

 Vezéjui perduoto Bagazo vélavimas j galutinj Kelionés taska daugiau kaip 2 valandas;
» Bagazo sugadinimas, sunaikinimas ar praradimas.

Mes atlyginsime:

« BagaZo vélavimo atveju nevirsijant 30 % draudimo sumos atlyginsime batiny daikty, be kuriy negali apsieiti
Kelionéje, jsigijima Kelionéje iki bagazo pristatymo Tau momento;

« Sugadinimo atveju - mokéjimo dokumentais pagrjstas Bagazo remonto iSlaidas;

« Sunaikinimo ar praradimo atveju — atlyginsime analogisko naujo daikto jsigijimo iSlaidas;

« ISmoka uz vertingus daiktus (foto ir (ar) video kamerg, telefong, nesiojama arba plansetinj kompiuterj, rankinj
laikrodj, akinius) mokame tik vagystés su jsilauzimu, plésimo ar keliy eismo jvykio atveju ir tik jei pateiksi
Mums jy jsigijimo dokumentus. ISmoky suma uz vertingus daiktus negali virsyti 50 % draudimo sumos.
Vertingus daiktus privalai transportuoti tik rankiniame bagaze, vieSbutyje laikyti seife.

Apie jvykj nedelsiant, bet ne véliau kaip per 24 valandas, pranesk Vezéjui, teisésaugos ar kitom kompetentingoms
institucijoms ir pateik pretenzija jvykio kaltininkui dél Zalos atlyginimo.

8. Ko neapdraudziame

Nedraudziamaisiais jvykiais laikysime ir draudimo iSmokos nemokeésime:

« Uz zalg, padarytg Bagazui astriais daiktais, skysciais, lipniomis ar dazan¢iomis medziagomis, jei jie buvo
Bagazo viduje;

« uz maisto produkty ir alkoholio, tabako gaminiy, vaisty, papuosaly, juvelyrikos dirbiniy, tauriyjy metaly,
brangakmeniy, antikvariniy daikty, meno kdriniy, muzikos instrumenty, darbo jrankiy, ginkly, prekiy ar gaminiy
pavyzdziy, augaly bei jy sékly; gyviuny, transporto priemoniy ir jy daliy, nardymo, burlenciy, banglenciy, jégos
aitvary jrangos bei specialios Siy sporto Saky aprangos, pinigy, mokéjimo korteliy, banknoty, cekiy, kelionés
biliety, bet kokiy vertybiniy popieriy, kvity, dokumenty sugadinima ar praradima (jskaitant vagyste ar plési




« UZ nezymius kosmetinio pobiidzio pazeidimus (pavirsiaus pazeidimus, susidévéjima, joréZzimus, spalvos
defektus), dél kuriy nepakinta Bagazo daikto, lagamino ar kelionés krepsio funkcionalumas;
o uz bet kokj Bagazo vélavima Tau grjzus j Gyvenamosios vietos valstybe.

KELIONES ATSAUKIMO, NUTRAUKIMO, PAVELAVIMO | KELIONE
DRAUDIMAS

9. Kas apdraudziama

Mes atlyginsime Tavo iSlaidas Siais atvejais:
Kelionés atSaukimas — uz Tavo Kelione atliktus mokéjimus, kuriy negrazina kelioniy operatorius, apgyvendinimo
jstaiga, avialinijos ir pan., jei Tu negali iSvykti j Kelione dél:

» Tavo, Tavo Artimojo ar bendrakeleivio netikétos umios ligos ar staigaus létinés ligos pauimeéjimo, dél kuriy
suteikiama skubi medicininé pagalba ir, gydytojo-specialisto nuomone, keliauti yra draudziama, su salyga, kad
draudimo sutartis buvo sudaryta likus ne maziaus kaip trims (3) dienoms iki planuojamos Kelionés pradzios;

o Tavo, Tavo Artimojo ar bendrakeleivio mirties;

o Teroro iSpuolio, jeigu Kelionés paskirties taske turistams skirty paslaugy teikimas yra sutrikes ir teroro
iSpuolis jvyko ir suplanuota Kelioné atSaukta ne anksciau kaip 30 dieny iki suplanuotos Kelionés dienos;

o Gavai Saukimag atvykti j teismo posédj kaip liudytojas ar nukentéjes, jei apie tai suzinojai po Draudimo sutarties
sudarymo;

o AtSaukus spektaklj, koncertg ar panasy renginj, jeigu lankymasis jame yra pagrindinis Kelionés tikslas;

o Tavo atleidimo i$ darbo darbdavio iniciatyva nesant Tavo kaltés, jeigu nepertraukiamas darbo stazas pas tg
darbdavj yra ilgesnis nei vieneri metai ir Draudimo sutarties sudarymo metu negaléjai zinoti apie jvyksiantj
atleidimg;

» Tavo Kelionei batini dokumentai buvo pavogti ir nejmanoma pagaminti naujy iki Kelionés pradzios;

» Jei Tau nuosavybés teise priklausan¢iam turtui padaryta Zala, o Tu fiziSkai privalai dalyvauti Salinant Sig zala
ar vykdant tyrima dél jos.

Mes neatlyginame nuostoliy, jei kelionés atSaukimo priezastys buvo Zinomos arba jas buvo galima numatyti pries
sudarant ir/ar apmokant draudimo sutartj.

Kelionés nutraukimas — Tavo Kelionés biliety keitimg ekonomine klase (jskaitant pervezimg j oro uostg), kad
galétum grjzti j Gyvenamosios vietos valstybe, bei iSlaidas uz iS anksto apmokeétas, bet nepanaudotas naktis
Kelionés paskirties tasko apgyvendinimo jstaigoje, jei Tavo prasidéjusi Kelioné negali buti tesiama dél:
« Tavo, Tavo Artimojo ar bendrakeleivio sunkaus Kino suzalojimo ar Ligos arba mirties Kelionés metu;
« Tavo Kelionei butini dokumentai buvo pavogti, jei jy nejmanoma atkurti per reikiama laika, ir dél to nejmanoma
testi Kelionés;
« Jei Kelionés metu Tau priklausanciam kilnojamajam ar nekilnojamajam turtui Gyvenamosios vietos valstybéje
buvo padaryta Zala, o Tu fiziSkai privalai dalyvauti Salinant Sig zala.

Pavélavimas iSvykti j Kelione — Kelionés biliety keitimg ekonomine klase, jei pavélavai atvykti j Kelionés pradzios
vietg arba j vietg, i$ kurios buvo suplanuotas Tavo grjzimas j Gyvenamosios vietos valstybe, nes:

« Transporto priemoné, kuria vykai j vietg, i$ kurios turéjai iSvykti j Kelione ar grjzti j Gyvenamosios vietos
valstybe, vélavo dél blogy oro salygy, stichiniy nelaimiy (audros, potvynio, Zzemés drebéjimo), eismo jvykio,
transporto priemonés techninio gedimo;

« tapai nusikalstamos veikos auka.

Jei véluojama j vieta, i$ kurios planuojamas grjZimas j Gyvenamosios vietos valstybe, o artimiausias VeZéjo reisas bus tik
kitg diena, taip pat kompensuojame apgyvendinimo ilaidas iki 300 EUR sumos.

Kelionés jungties praradimas — Kelionés biliety keitimg ekonomine klase ir apgyvendinima Kelionés jungties
vietoje (ne ilgiau kaip tris naktis ir ne daugiau kaip 100 EUR uz kiekvieng naktj), jei pavélavai persésti j kitg Vezéjo
transportg Kelionés jungties vietoje, nes:
« Vezéjo reisas, kuriuo vykai iki Kelionés jungties vietos, pavélavo dél blogy oro saglygy, stichiniy nelaimiy, eismo
jvykio, techninio gedimo;
« tapai nusikalstamos veikos auka.




Draudimo apsauga negalioja, jeigu neatsizvelgei j minimalius laiko reikalavimus, kuriy reikia, kad patektum j Kelionés
jungties VeZéjo reisa, pvz., tarp suplanuoty Vezéjy reisy palikta maziau kaip 2 (dvi) valandos.

KELIONES DOKUMENTY DRAUDIMAS

10. Kg apdraudziame

Jei pametei ar kitaip praradai pinigus ir (ar) banko mokéjimo kortele ir (ar) kelionés dokumentus (pasg, asmens
tapatybés kortele, vairuotojo pazyméjima, transporto priemonés registracijos liudijimg) ir dél to negali testi
kelionés ir (ar) grjzti j Lietuvg, Mes atlyginsime:

» Telefono pokalbiy, susijusiy su skubiu pinigy siuntimu arba pervedimu, i$laidas;

o Mokestj uz skuby pinigy siuntimg arba pervedimg;

« Kelione iki artimiausios oficialios kelionés dokumenty iSdavimo vietos;

 Apsistojimo viesbutyje iSlaidas iki kelionés dokumenty gavimo dienos;

o Kelionés dokumenty pagaminimo islaidas.

Draudimo apsauga negalioja, jeigu apie pinigy ir (ar) banko mokéjimo kortelés ir (ar) kelionés dokumenty praradima per 24
(dvidesimt keturias) valandas nepranesei vietinés teisésaugos institucijoms ir negavai i$ jy rastisko Sio fakto patvirtinimo.

DRAUDIMO SUTARTIS

11. Sutarties sudarymas

Sutartj sudarysime, nustate Tavo ir Draudéjo poreikius ir jvertine draudimo rizikg, todél sudarant sutartj Tu ir
Draudéjas privalote pateikti Mums iSsamig ir teisingg informacija, bei, esant Misy prasymui, pateikti rastiska
prasyma.

Draudimo sutartis ir draudimo apsauga kiekvienam Apdraustajam jsigalioja, kai susitariame dél draudimo
sutarties salygy ir kai Draudéjas sumoka visg draudimo jmoka arba pirmaja jos dalj.

Sig Sutartj galime papildyti ar pakeisti radytiniu susitarimu.

Sutarties galiojimo metu bitina nedelsiant Mus informuoti apie bet kokios Mums pateiktos informacijos
pasikeitima. Draudziamojo jvykio atveju, nezinoje apie rizikos pasikeitimg, Mes turésime teise pasillyti pakeisti
draudimo salygas, nemokéti draudimo iSmokos arba jg sumazinti.

Artéjant draudimo apsaugos galiojimo laikui, turime teise parengti ir pateikti naujg draudimo pasitdlyma.

Naujo pasiulymo apmokéjimas, jei jis bus atliktas jame nurodytu budu, patvirtins draudimo sutarties sudaryma.

Draudimo sutartis, sudaryta Tau esant uz Lietuvos Respublikos riby, bus laikoma negaliojancia.

12. Sutarties nutraukimas

Draudéjas turi teise bet kuriuo metu nutraukti draudimo sutartj, informuojant Mus apie tai i$ anksto.
Nepriklausomai nuo draudimo sutarties nutraukimo priezasties, Draudéjo pareiga sumokéti draudimo jmoka uz
draudimo laikotarpj iki draudimo sutarties nutraukimo dienos islieka.

Pasibaigus draudimo sutarciai, jei jstatymuose ar kituose teisés aktuose arba draudimo sutartyje nenumatyta
kitaip, Mes grazinsime Draudéjui nepanaudotg draudimo jmokos dalj proporcingai likusiam draudimo laikotarpiui,
iSskaiCiave anksciau iSmokéty draudimo iSmoky pagal atitinkamg draudimo sutartj suma.

13. Draudéjo, Tavo ir Naudos gavéjo teisés ir pareigos

« Kiekvienas galite gauti informacijg apie draudimo sutartj ir draudziamojo jvykio eiga.

 Draudéjas privalo supazinti Tave ir (jei taikoma) Naudos gavéja apie jy naudai sudarytg draudimo sutartj bei
apie jy teises ir pareigas.

« Draudéjas gali nesutikti su Misy teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartj perleidimu kitai draudimo bendrovei.
Tokiu atveju Draudéjas turi teise per vieng ménesj pranesti Mums apie tai ir Mes nutrauksime draudimo sutartj
ir grazinsime nepanaudotg draudimo jmokos dal;.

o Tu ar Draudéjas turite pateikti visus dokumentus ir zinomga informacijg apie draudziamojo jvykio aplinkybes ir
pasekmes.

« Naudos gavéjui rastu sutikus, Draudéjas turi teise gauti draudimo iSmoka.




14. Musy teisés ir pareigos

« Teisés akty nustatyta tvarka Mes galime perleisti savo teises ir pareigas, kylancias i§ draudimo sutarties kitai
draudimo bendrovei, apie tai pranesant pries 2 (du) mén. bent dviejuose $alies dienrasciuose.

o Turime teise jvertinti Draudéjo ir Tavo draudimo rizika.

« DraudZiamojo jvykio atveju Mes privalome iSmokéti draudimo iSmoka teisés aktuose ir Siose Taisyklése
nustatyta tvarka ir terminais.

15. Draudimo jmoka

« Draudéjas privalo mokéti draudimo jmoka uz Musy teikiamg draudimo apsaugg draudimo sutartyje
nustatytais terminais. Butina sumokéti visg jmoka ar visg jos dalj.

« Pasikeitus draudimo rizikai, draudimo jmoka gali biti pakeista.

« Jei Draudéjas nesumokeés draudimo jmokos per 30 (trisdesimt) dieny nuo Misy reikalavimo (priminimo)
iSsiuntimo dienos, Mes nutrauksime draudimo sutartj. Skolos iSieskojimo iSlaidas kompensuoti turés
Draudéjas.

DRAUDIMO ISMOKA

16. Atsitikus draudziamajam jvykiui

Nedelsiant, ne véliau kaip per 24 valandas, kreipkis j sveikatos priezilros jstaigg, teisésaugos ar kitg
kompetentinga institucija, pateik pretenzijg jvykio kaltininkui dél Zalos atlyginimo ir pranesk Mums apie jvykj. Mes
patarsime Tau dél tolesniy veiksmuy.

Pateik Mums iSsamia informacija apie jvyki ir su juo susijusias iSlaidas.

17. Draudimo iSmokos sumazinimas

Turime teise sumazinti mokétinos draudimo iSmokos sumg, jeigu:

« Tu arba Draudéjas turite teise gauti draudimo iSmoka dél tos pacios draudimo rizikos atsiradimo pagal kitas
draudimo sutartis — Mes turime teise iSmokéti draudimo iSmokg proporcingai Sios draudimo sutarties
draudimo sumos ar limito santykiui su kitose sutartyse nustatytaisiais;

draudimo iSmoka uz vieng ar kelis jvykius, jvykusius per draudimo laikotarpj, pasieké draudimo suma arba
draudimo iSmokos limitg, nustatytg konkreciai rizikai.

18. ISimtys

Turime teise nemokeéti draudimo iSmokos, jeigu jvykis jvyko:

» dél Tavo ar Draudéjo tyciniy veiksmy, jskaitant dél piktavalisky ketinimy arba didelio neatsargumo;

« dél to, kad vairavai transporto priemone neturint atitinkamos kategorijos vairuotojo pazymejimo arba dél to,
kad Tau buvo uzdrausta vairuoti transporto priemone ir tai priezastiniu rySiu yra susije su jvykiu;

» dél pandemijos ar epidemijos, iSskyrus COVID-19 atvejus;

« dél infekcinés ligos, nuo kurios rekomenduojama profilaktiSkai pasiskiepyti binant konkreciame regione,
taCiau nepasiskiepijai nustatyta tvarka;

« dél to, kad dalyvauiji transporto priemoniy varzybose ar bandymuose;

» délto, kad uzsiimi Aktyvaus laisvalaikio ar Ekstremalias sporto veikla, dirbi Pavojingy profesijy ar fizinj darba
(vairuotoju, statybininku, Zemés tkio, pramonés darbininku), arba dalyvavai sporto varzybose ar treniruotése,
jei draudimo sutartyje nenumatyta kitaip;

o Tu arba Draudéjas Mums laiku nepraneséte apie draudziamajj jvykj, ir dél to Mes negalime nustatyti tikslios
patirty islaidy ar nuostoliy sumos;

« dél to, kad Tu buvai apsvaiges nuo alkoholio, narkotiniy ar kity neblaivuma sukelian¢iy medziagy ir tai turéjo
priezastinj rysj su jvykusiu jvykiu;

o ne Draudimo laikotarpiuy;

o Tuarba Draudéjas tyCia pateikéte Mums tikrovés neatitinkancig informacijg ar dokumentus, turincius
reikSmingos jtakos apdraustos rizikos ar galimy nuostoliy jvertinimui, arba neteisétai padidinote nuostoliy
dydj;

« dél teroristiniy akty, karo, kariniy ar lygiaver¢iy operacijy;

o Tuarba Draudéjas sgmoningai nejvykdéte draudimo salygose numatyty jsipareigojimy.




Mes neatlyginame jokiy islaidy, jei draudimo sutartis buvo sudaryta ir/arba apmokéta po Kelionés pradzios.

19. Sprendimas

Sprendima dél draudimo iSmokos priimsime ir apie jj Tave informuosime ne véliau kaip per 5 (penkias) dienas nuo
visy draudziamojo jvykio priezastims, aplinkybéms ir pasekmés nustatyti reikalingy dokumenty gavimo dienos.

GINCUY IR SKUNDY NAGRINEJIMO PROCEDURA

Visi gincai, kylantys ar galintys kilti tarp Musy ir Draudéjo, Naudos gavéjo ar Taves, bus sprendziami deryby keliu.
Jei gin¢o nepavyksta iSspresti derybomis, Tu turi teise ginti savo interesus, kreipiantis j Msy priezitros institucijg,
Lietuvos banka (www.Ib.It) arba j teisma Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty nustatyta tvarka.
Informacija apie skundy nagrinéjimo procedirg galima rasti Misy svetainéje www.balcia.lt.

KITOS NUOSTATOS IR SALYGOS

« Informacija apie Musy vykdomg asmens duomeny tvarkyma aprasyta Miasy Privatumo politikoje, kurig galima
rasti MUsy interneto svetainéje www.balcia.lt.

o Esame saistomi nacionaliniy ir tarptautiniy sankcijy. Jeigu bet kuri i$ Siy sankcijy tiesiogiai ar netiesiogiai
taikoma Tau arba Draudéjui, Mes turime teise vienasaliSkai nutraukti draudimo sutartj. Jei koks nors
mokéjimas gali pazeisti sankcijy jstatymus, toks mokéjimas negali bti atliktas tol, kol tokios sankcijos
galioja.

« Draudimo sutarciai ir i$ jos kylantiems teisiniams santykiams taikoma Lietuvos Respublikos teiseé.

o Esant priestaravimy tarp draudimo taisykliy ir draudimo sutarties salygy, pirmenybé teikiama draudimo
sutartyje nustatytoms individualioms sglygoms.

« Informacijg, susijusig su draudimo sutarties vykdymu, vieni kitiems perduosime bet kuriuo patogiu biadu -
elektroniniu ar paprastu pastu, telefonu ar naudojantis Misy interneto svetaine.
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Priedas Nr. 1 TRAUMOS

~

Kauly luziai
GALVA

Kaukolés skliauto kauly
l0zis

10

Kaukolés pamato kauly
0,

157% = JTFIN

Kaukolés skliauto ir
pamato kauly lGzis

20

Skruostikaulio, virsutinio
zandikaulio lazis

5% Apatinio zandikaulio luzis

.eg.g

Nosies kauly, akytkaulio,
poliezuvinio kaulo lazis

e

DUBENS, KOJOS KAULAI

Dubens kauly (uz viena
kaulg) lazis

10% Slaunikaulio lazis
Girnelés, blauzdikaulio lGzis
Seivikaulio 10zis

Ciurnos kauly, padikauliy lGZis (uz vieng
kaulg)

Didziojo kojos pirsto luzis

—

A B<E B B B B B %
N B B B B B S a8

Kity kojos pirsty ltzis (uz pirsta)
Didziojo kojos pirsto netekimas

3

Kity kojos pirsty netekimas (uz
pirsta)

Kiti kiino suzalojimai

Smegeny sukrétimas (komocija)
e ambulatorinio gydymo atveju - 3 %
e stacionarinio gydymo atveju — 4 %
Galvos smegeny sumusimas (kontizija) C patvirtintas
tomografijos — 10 %
Akiy, ausy suzalojimai
¢ Ausies bignelio trauminis plySimas arba kauselio
pazeidimas - 5%
o Akies pazeidimas - 2 %
o Akies pazeidimas stacionarinio gydymo atveju — 2 %
Vidaus organy suzalojimai
¢ vidaus organy suzalojimai stacionarinio gydymo atveju
-15%
e vidaus organy suzalojimai, kai Tu buvai nedarbingas
ne trumpiau 10 dieny isS eilés = 5%

KRUTINE, STUBURAS

Sonkaulio laZis ( ne
daugiau 10 % uz visus
|Gzusius Sonkaulius)

Kratinkaulio l0zis

Stuburo 1-2
slanksteliy luzis

Stuburo 3 ir daugiau
slanksteliy luzis

1 ar daugiau slankstelio
ataugy luzis

KryZzkaulio l0zis

RANKOS KAULAI

Stuburgalio lGzis

Raktikaulio, mentés, dilbio
kauly luzis

‘ Zastikaulio |GZis
Delno, plastakos kauly
|0ziai, neatsizvelgiant
IGzusiy kauly skaiciy

5%

Nyksc¢io luzis

Kity pirsty lazis (uz

pirstq)
Pirsto 1-2 falangy
netekimas

Pilnas pirsto netekimas

Traumos ir luziai

o Kauly lGzius turi patvirtinti gydytojas radiologas.

o Jei per vieng Nelaiminga atsitikima jvyko daugybinis vieno kaulo lGzis,
tai laikoma vienu kaulo [Gziu.

o Jei per vieng Nelaiminga atsitikima lizta du ar keli tos pacios kino
dalies kaulai, atlyginsime uz kiekvieng i$ jy, sumuodami numatyta
draudimo iSmoka uz kiekvieng ltzj, taciau nevirsijant draudimo
sutartyje nustatytos Traumy draudimo sumos.

o Jei per vieng Nelaiminga atsitikima buvo patirtos kelios traumos
vienoje kiino dalyje, mes atlyginsime sunkiausig trauma.

o Jei per vieng Nelaiminga atsitikima buvo suzalotos kelios kiino dalys,
atlyginsime uz kiekvieng i$ jy, sumuodami numatytg draudimo iSmoka
uz kiekvieng trauma, taciau nevirsijant draudimo sutartyje nustatytos
Traumy draudimo sumos.




